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CONSEJO SUPERIOR
ACUERDO

f0. SINTY
“POR MEDIO DEL CUAL SE LC&@}& qu_ji POLITICA INSTITUCIONAL DE
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO”

El Conseje Superior de la Universidad del Quindio en uso de sus facultades legalesly
estatutarias, en especial las conferidas en la Ley 30 de 1992, el Acuerdo del Consejo
Superior No. 005 del 28 de febrero de 2005 (Estatuto General), y

CONSIDERANDO

A. Que el articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia, consagra el principio de la
autonomia universitaria, que se traduce en el reconocimiento que el Constituyente
hizo de la libertad juridica que tienen las instituciones de educacion superior
reconocidas como universidades, para autogobernarse y autodeterminarse, en el
marco de las limitacionas que el mismo ordenamiento superior y la ley les sefale.

B. Que la Ley 30 de 1992 “Por la cual se organiza el servicio publico de educacién
superior’, establece en su articulo 28: “La autonomia universitaria consagrada en la
Constitucion Politica de Colombia y de conformidad con la presente Ley, reconoce a
las universidades el derecho a darse y modificar sus estatutos, designar sus
autoridades académicas y administrativas. crear, organizar y desarrollar sus
programas académicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas,
docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a
sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes ¥
establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su mision social y
de su funcién institucional”

C. Que el Acuerdo del Consejo Superior No. 005 del 28 de febrero de 2005 “Estatuto
General’, contemplé como facultad del Consejo Superior, en su articulo 28, numeral
1°, “Formular y evaluar periédicamente las politicas y objetivos de la institucicn en el
campo académico, administrativo y de planeacion, teniendo en cuenta las politicas y
programas del Ministerio de Educacién Nacional.”

D. Que el articulo 81 ibidem, sefiala sobre el servicio de biblioteca que debe proporcionar
la alma mater, lo siguiente: “La universidad proporcionara a los estudiantes servicios
adecuados y actualizados de biblioteca y demas recursos necesarios para el
desarrollo de las actividades académicas.”

E. Que el Acuerdo del Consejo Superior niimero 133 de 14 de junio de 2022 “Por medio
del cual se determina la estructura organica de la Universidad del Quindio y las
funciones generales de sus dependencias y se dictan otras disposiciones", en el
articulo segundo, numeral 4.5 define : “Biblioteca-CRAI (Centro de Recurso de
Aprendizaje e Investigacién): dependencia responsable de ofrecer documentacion
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fisica y virtual, informacion digitalizada y demas ofertas de apoyo para satisfacer los
requerimientos de la comunidad universitaria en cuanto al soporte de los procesos
de formacion, aprendizaje, docencia, extension e investigacion, que se adelantan por
parte de los actores educativos de la universidad el Quindio, procurando estandares
de calidad, pertinencia y actualidad.”

F. Que el citado Acuerdo del Consejo Superior 133 de 14 de junio de 2022, en su articulo
segundo, numeral 5.2 preceptua; “Departamento de Produccion de Conocimiento:
a esta dependencia le corresponde, dentro de los procesos de investigacion que se
adelantan en las distintas facultades, el fomento a la produccion editorial de diferente
tipo, en tanto sean publicaciones que transfieran el conocimiento producido y que sus
resultados contribuyan, efectivamente, a mejoramiento social y econémico de los
distintos actores sociales.”

G. Que, teniendo en cuenta las tendencias globales de coleccionar, dar acceso y
preservar de manera sistematica documentos académicos en formato impreso y digital
para la docencia y la investigacion, con los nuevos usos de datos e informacion
devenidos de una era de la informacién digital, se exige que la universidad se adapte
a estas nuevas realidades.

H. Que las dindmicas académicas en la Universidad del Quindio deben garantizar los
servicios necesarios en gestion de la informacion a través de recursos bibliograficos
impresos y digitales, para la docencia, la investigacion y ia extension en nuestra alma
mater, a partir de estrategias promocién de la lectura, divulgacion de produccién
propia, servicios bibliométricos y de citacion, gestion de datos de investigacion,
repositorios de acceso abierto o pago, entre otros.

I. Que con la Politica Institucional de Biblioteca, se propendera por generar un conjunto
de directrices relacionadas con la coleccion, servicios de acceso, preservacion y
curaduria de recursos de informacion textual impresos, digitales y electrénicos, como
insumos necesarios para la formacién de grado y posgrado, la investigacion y la
innovacion social, en sintonia con las necesidades y oportunidades de estudiantes,
graduados, docentes, investigadores y administrativos.

J. Que, los procesos de docencia e investigacion desarrollados en la Universidad del
Quindio deben promover la adopcion y adaptacién gestion de recursos bibliograficos
y ciencia abierta contemporaneos, bajo los marcos y protocolos legales, éticos,
bioéticos, con el fin de garantizar una formacién en niveles de pregrado y posgrado
de calidad y la produccién de conocimiento con estandares de calidad.

K. Que, en consideracion a lo antes expuesto, se hace necesario crear la politica

institucional de biblioteca de la Universidad del Quindio, la cual estableceran los
principios, objetivos, alcances, lineas estratégicas, organizacion, usuarios y actores
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que participan en el sistema de biblioteca para la ensefianza, el aprendizaje, la
investigacion y la extension.

L. Que mediante Acuerdo del Consejo Superior No. 005 de 27 de abril de 2006 se creé
el Comité Asesor de Biblioteca, asignandole entre sus funciones, la asesoria en la
determinacion de las politicas generales para el normal desarrollo de esta
dependencia.

M. Que el Comité Asesor de Biblioteca en sesion del dia 28 de octubre del afio 2025
aprobd recomendar ante el Consejo Académico el Proyecto de Acuerdo “POR EL
CUAL CREA LA POLITICA INSTITUCIONAL DE BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO".

N. Que el Consejo Académico en sesion del dia 18 de febrero del afio 2026 acta No. 004
aprobo recomendar ante el Consejo Superior el Proyecto de Acuerdo “POR MEDIO
DEL CUAL CREA LA POLITICA INSTITUCIONAL DE BIBLIOTECA DE LA
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO”.

0. Que el Consejo Superior en sesion del dia 4 de marzo del afio 2026, luego de analizar
y tratar el documento, aprobo el Acuerdo “POR MEDIO DEL CUAL CREA LA
POLITICA INSTITUCIONAL DE BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO".

P. Que por lo anteriormente expuesto, el Consejo Superior, en uso de sus facultades
legales y estatutarias,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Crear la Politica Institucional de Biblioteca de la Universidad del
Quindio.
CAPITULO |
OBJETIVOS Y ALCANCE

ARTICULO SEGUNDO: OBJETIVO GENERAL. Establecer el marco estratégico y
normativo que oriente el desarrollo, gestion y prestacion de servicios bibliotecarios en la
Universidad del Quindio, para apoyar de manera integral los procesos de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y extension de los diferentes usuarios, promoviendo el fomento
de la lectura, la cultura académica, el acceso abierto y el uso ético de la informacién.

ARTICULO TERCERO: OBJETIVOS ESPECIFICOS. Son objetivos especificos de la
Politica Institucional de Biblioteca de la Universidad del Quindio:
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1. Establecer lineamientos generales para el desarrollo de servicios bibliotecarios
universitarios accesibles y de calidad, que respondan a las necesidades de
formacién, investigacion y creacién de conocimiento de la comunidad académica,
asegurando su articulacion institucional, sostenibilidad y mejora continua.

2. Promover el acceso abierto y la visibilidad del conocimiento producido en la
Universidad del Quindio, por medio de repositorios institucionales bajo la
administracion de la Vicerrectoria de Investigaciones, la Politica Nacional de
Ciencia Abierta gestionada institucionalmente con la Politica y Reglamento de
Propiedad Intelectual, y estrategias de divulgacion académica.

3. Fomentar programas de promocion de la lectura, alfabetizacion informacional y
cultura académica, para fortalecer competencias criticas, investigativas y éticas de
la comunidad académica.

4. Establecer lineamientos técnicos de medicién continua del impacto y calidad de los
servicios ofrecidos por el sistema de biblioteca.

ARTICULO CUARTO: ALCANCE DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE BIBLIOTECA: la
presente Politica aplica a los procesos, usuarios, estrategias, procedimientos y servicios
del sistema de biblioteca de la Universidad del Quindio.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS Y LINEAS

ARTICULO QUINTO: PRINCIPIOS. Son principios de la Politica Institucional de
Biblioteca de la Universidad del Quindio:

* Acceso equitativo y universal: la biblioteca universitaria garantiza el acceso
libre a los recursos y servicios de informacién abiertos y desarrollara estrategias
de uso de recursos y servicios de informacién no abierta.

e Calidad y pertinencia: la biblioteca universitaria asegura el desarrollo de
colecciones bibliograficas y servicios bibliotecarios alineados con las necesidades
académicas y cientificas pertinentes a los procesos de docencia, investigacion y
extensién.

» Actualizacion e innovacién permanentes: |a universidad incorpora tecnologias
emergentes y metodologias actualizadas en los servicios bibliotecarios.

* Inclusion y diversidad: la biblioteca universitaria ofrece servicios accesibles y
culturalmente pertinentes para toda la comunidad.

* Apoyo alainvestigacion, el aprendizaje y el desarrollo personal: la biblioteca
universitaria facilita el acceso a informacion relevante y promover habilidades

criticas e informacionales para la investigacion, el aprendizaje y el desarrollo
personal.
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» Fomento de la lectura: la universidad, a través de la biblioteca universitaria,
incentiva el habito lector en todos los niveles y areas del conocimiento y a toda la
comunidad universitaria, como base para el pensamiento critico, la creatividad y
el desarrollo integral.

* Responsabilidad etica y legal: los procesos y servicios de la biblioteca
universitaria, respetan y estimulan los marcos legales sobre propiedad intelectual,
datos personales y uso ético de la informacion.

» Colaboracion y trabajo en red: la biblioteca universitaria favorece el trabajo
colaborativo y en red al interior de la universidad y establece vinculos con otras
bibliotecas, redes académicas y comunidades del conocimiento.

» Sostenibilidad: la biblioteca universitaria promueve el uso responsable de los
recursos bibliograficos fisicos y digitales, los espacios fisicos y los servicios
bibliotecarios y de promocién a la lectura a través de practicas de gestién
sustentable.

ARTICULO SEXTO: LINEAS ESTRATETIGAS DE LA POLITICA
INSTITUCIONAL DE BIBLIOTECA. Se establecen como lineas estratégicas:

* Linea 1: fortalecimiento de las colecciones bibliograficas y el acceso a la
informacion: desarrollar y mantener colecciones fisicas y digitales pertinentes,
actualizadas y accesibles, incluyendo recursos de lectura académica y recreativa,
con énfasis en el acceso abierto, las bases de datos cientificas y el soporte a la
investigacion.

* Linea 2: formacion de usuarios y fomento de la lectura: implementar
programas continuos de alfabetizacion informacional y digital, asi como
estrategias de promocion de la lectura critica, literaria y académica, para
fortalecer las competencias de aprendizaje autdénomo y pensamiento critico en la
comunidad universitaria.

* Linea 3: servicio de innovacion tecnolégica y espacios para el aprendizaje
colaborativo: brindar a la comunidad universitaria entornos fisicos y virtuales
modernos, flexibles e inclusivos, disefiados para apoyar tanto el estudio individual
como el trabajo colaborativo, la investigacién interdisciplinaria y la creacién de
contenidos. Este servicio integra tecnologia de vanguardia, conectividad de
calidad, plataformas digitales, salas de estudio grupal, recursos multimedia y
apoyo técnico, promoviendo un ecosistema que favorezca el aprendizaje activo,
la interaccion académica y el desarrollo de competencias digitales.

* Linea 4: servicio de gestion del conocimiento y visibilidad académica:
recopilar, organizar, preservar y difundir la producciéon académica, cientifica y
cultural de la universidad mediante repositorios institucionales de acceso abierto.

Este servicio, liderado por el Departamento de Produccion de Conocimiento de la
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Vicerrectoria de Investigaciones, promueve la visibilidad del conocimiento
generado internamente, facilita el cumplimiento de politicas de ciencia abierta y
fomenta el uso ético y legal de la informacion. Incluye asesoria en derechos de
autor, licencias abiertas, autoarchivo, gestién de datos de investigacion y
estrategias para incrementar el impacto académico de la universidad.

CAPITULO I ,
SISTEMA DE BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

ARTICULO SEPTIMO: ORGANIZACION. El sistema de biblioteca de la Universidad del
Quindio esta compuesto por:

» Biblioteca CRAI “Euclides Jaramillo Arango™ integrado por las colecciones
bibliograficas, biblioteca digital y los espacios colaborativos coworking.

» Biblioteca Infantil “Alegria de Leer” y ludoteca.

» Departamento de Produccion de Conocimiento — Vicerrectoria de Investigaciones

* Repositorios: comunidades y plataforma de datos abiertos de investigacion,
gestionados por la Vicerrectoria de Investigaciones.

* Centros de documentacién.

» Centro de Pensamiento de la Universidad del Quindio.

* Las demas unidades de informacion que en el futuro se adhieran al sistema.

PARAGRAFO 1: el sistema de biblioteca contempla también la operativizacion de
convenios en el marco de la cooperacion interinstitucional, con bibliotecas, redes y
sistemas de bibliotecas externos.

PARAGRAFO 2: el sistema de biblioteca de la Universidad del Quindio podra adoptary
adaptar referentes nacionales e internacionales para la gestién de informacién
académica en concordancia con los lineamientos, politicas, prospectivas y buenas
practicas, que sean identificadas nacional e internacionalmente.

ARTICULO OCTAVO: COMITE ASESOR DE BIBLIOTECA: es el estamento de la
Universidad con capacidad para avalar, asesorar, formular vy acompanar
permanentemente las lineas estratégicas de la Politica Institucional de Biblioteca: sus
conceptos y propuestas seran orientaciones para el sistema de biblioteca, y seran
analizadas por instancias como el Consejo Académico y otras que sean pertinentes.

ARTICULO NOVENO. INTEGRANTES COMITE ASESOR DE BIBLIOTECA' el Comité

Asesor de Biblioteca estara integrado de la siguiente manera:
1. El vicerrector académico quien lo preside.
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El vicerrector de investigaciones.

El jefe de Departamento de Produccion de Conocimiento.

Dos representantes de los decanos, designados por el Consejo Académico

Dos representantes de directores de programa, uno de pregrado y otro de
posgrados, designados por el Consejo Académico.

Un representante de los docentes, miembro del Consejo Académico.

7. Un representante de los estudiantes, miembro del Consejo Académico.

ahowb

o

PARAGRAFO 1. La secretaria técnica del Comité Asesor de Biblioteca sera realizada
por el director de la biblioteca, quien se encargara de convocar a las sesiones del Comité
y llevar el histérico de las actas.

PARAGRAFO 2. El Comité Asesor de Biblioteca, podra tener como invitados
permanentes a docentes, investigadores o personal administrativo que apoyen o
asesoren el cumplimiento de los objetivos y lineas estratégicas de esta Politica
Institucional de Biblioteca.

ARTICULO DECIMO: FUNCIONES: son funciones del Comité Asesor de Biblioteca:

1. Apoyar la visién, misién y objetivos estratégicos del Sistema de Biblioteca de la
Universidad del Quindio.

2. Presentar y recomendar al Consejo Académico para aprobacién el Reglamento

de Repositorios, y el de Biblioteca.

Hacer seguimiento del disefio del plan estratégico del Sistema de Biblioteca.

4. Velar por el desarrollo y la curacién de colecciones hibridas, asegurando la
relevancia y actualizacion de los contenidos.

5. Establecer criterios y mecanismos para la preservacion del patrimonio
documental y cientifico local y uniquindiano, tanto en formatos tradicionales como
digitales.

6. Apoyar en el seguimiento a programas y actividades que fortalezcan la lectura,
espacios de dialogo y apropiacion de contenidos bibliograficos fisicos y virtuales.

7. Apoyar en el seguimiento al sistema de indicadores de impacto de la biblioteca
en los diferentes usuarios.

8. Promover un mecanismo de consulta y evaluacion para usuarios de la biblioteca
(encuestas, focus groups) que retroalimenten los servicios prestados.

9. Promover y recomendar alianzas estratégicas con otras instituciones, organismos
y comunidades de aprendizaje para enriquecer la oferta de servicios
bibliograficos.

10. Apoyar en el andlisis y recomendacién a la rectoria, de las solicitudes de
adquisicion de material bibliografico y de pago de suscripcién a plataformas y
bases de datos bibliograficas o de gestién de informacién bibliografica.

&
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11. Apoyar en la orientacion sobre el uso de los servicios del Sistema de Biblioteca
como herramienta de apoyo para la investigacion y la formacién acadéemica,
favoreciendo la difusion y el acceso abierto a los resultados de investigaciones,
asociado a practicas de ciencia abierta.

12. Recomendar la elaboracion o actualizacion de los diferentes reglamentos vy
procedimientos del sistema de biblioteca.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: USUARIOS: son usuarios del sistema de biblioteca de
la Universidad del Quindio:

Estudiantes de pregrado y posgrado de la Universidad del Quindio.

Profesores (planta, contrato y catedraticos) de la Universidad del Quindio.
Instructores del Instituto de Bellas Artes y de Bienestar Institucional.

Graduados de pregrado y posgrado de la Universidad del Quindio.

Personal administrativo de la Universidad del Quindio.

Actores sociales afiliados a instituciones que tengan convenio con la Universidad
del Quindio.

g. Estudiantes de la Unidad de Aprendizaje Permanente.

~®oo0OTw®

CAPITULO IV
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: SEGUIMIENTO: corresponde al Comité Asesor de
Biblioteca realizar seguimiento a la implementacion de la Politica Institucional de
Biblioteca para fomentar el estudio, lectura, investigacion e innovacién de la comunidad
académica de la Universidad del Quindio, considerando:

a) La articulacion de las lineas estratégicas de la Politica Institucional de Biblioteca con
los procesos de docencia, investigacion y extension incluidos en el Proyecto
Educativo Institucional, los proyectos educativos de facultad y los proyectos
educativos de programa.

b) La definicion de indicadores asociados al uso de material bibliografico, plataformas,
bases de datos y repositorios, que permitan la medicién de los servicios y procesos
de biblioteca, su calidad y posible impacto.

c) La promocién de escenarios permanentes de capacitacion en gestion y acceso
abierto de recursos bibliograficos.

d) La articulacion con estrategias y proyectos interinstitucionales de organizacion y
gestion de recursos bibliograficos para la docencia, la investigacién y la extension.

ARTICULO DECIMO TERCERO: EVALUACION. La Direccién de la Biblioteca disefiara
e implementara un procedimiento permanente para evaluar los procesos y servicios del
Sistema de Biblioteca de la Universidad del Quindio, con indicadores de impacto y

UNMIQUINDAQ, en conexion territorial

Carrera 15 Calle 12 Norte Tel: (606) 7 35 93 00 Armenia - Quindio - Colombia




UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO»

Res.MEN 014915 - 02 AGO 2022
RENOVACION ACREDITACION

CONSEJO SUPERIOR X
U Rocm?. ('

“POR MEDIO DEL CUAL SE CR‘I\E“A LA POLITICA INSTITUCIONAL DE
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO”
satisfaccién a usuarios. Este procedimiento de evaluacién permanente debe ser aprobado
por el Comité Asesor de Biblioteca.
CAPITULO V
FINANCIACION

ARTICULO DECIMO CUARTO. Los recursos para desarrollar la presente politica
provienen de: fuentes de inversion de la Universidad y eventualmente de los fondos de
extension, participacion en convocatorias de proyectos externos y aportes derivados de
proyectos de investigacion registrados en la Vicerrectoria de Investigaciones.

ARTICULO DECIMO QUINTO: DELEGACION DE FACULTADES. Facultar al Consejo
Académico de la Universidad del Quindio para expedir lineamientos, reglamentos, procesos
y procedimientos necesarios para dar cumplimiento a la presente politica.

ARTICULO DECIMO SEXTO: VIGENCIA Y DEROGATORIA. El presente acuerdo rige a
partir de la fecha de su expedicion y publicacion y deroga en su totalidad el Acuerdo del
Consejo Superior No. 054 de agosto 28 de 1998, el Acuerdo del Consejo Superior No. 005
de abril 27 de 2006, el Acuerdo de Consejo Superior 0024 de noviembre 21 de 2007, y las
demas normas que le sean contrarias

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado enﬂfgm 04 AR ‘“\\S&&z

TATIANA HER ANDEZ MEJIA CLAUDIA PATRICIA BERNAL RODRIGUEZ
Presidente Delegada Secretaria General
NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA )
Orlando Salazar Salazar- Vicerrector Académico ile l
Faber Danilo Giraldo Velasquez - Vicerrector de Investigaciones % k)

Camilo Andrés Lopez Leal — Director Programa de Filosofia. Representante
Directores al Comité Asesor de Biblioteca VQL
Dennis Alexander Prieto Medellin - Director Departamento de Generacién vy

Y Produccion de Conocimiento Vicerrectoria de Investigaciones

ELABORO Reinaldo Sierra Pricto — Decano Facultad Ciencias Economicas, Administrativas Wi =t
Contables. Representante de Decanos al Comité Asesor de Biblioteca /

Luis Fernando Marin Rios — Representante Profesores Consejo Académico ( ;

PROYECTO

B i o

Jairo Hernan Diaz Arias — Director Biblioteca CRAI N 4
REVISO Nlathalie Gallegg Arturo jprofesuanal esa'te;salizada de la Direccion Juridica ! } [
— Victor Alfonso Véisz Mufioz - Director Juridico
APROBO | Luis Fernando Polania - Presidente Consejo Académico H

Los arriba firmantes declaramos que hamos revisado el presente documento y soportes (de ser el casgy’y lo encontramos |
ajustado en términos técnicos y administrativos; asi como a las normas y disposiciones legales vigghtes. Por lo tanto, bajo
nuestra responsabilidad, lo presentamos para las firmas respectivas. e
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