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El Rector de la Universidad del Quindío, en ejercicio de sus facultades legales y estatutarias,
especialmente las conferidas en los Acuerdos del Consejo Superior Nos. 005 del 28 de febrero
del año 2005, O24 del28 de noviembre del año 2008 y 20 del 18 de diciembre del año 2015,

v

CONSIDERANDO:

A. Que el Gobierno ha fijado un marco legal tendiente a definir diversos mecanismos de
gestión, control, evaluación y mejoramiento de la admin¡stración pública para dar
cumplimiento a los pr¡ncipios de la función pública.

B. Que la Constitución Política consagra en su ArtÍculo 69: 'Se garantiza la autonomía
universitaria. Las un¡versidades podrán darse sus directivas y regirse por sus propios
esfafutos, de acuerdo con la ley. El Estado fo¡Talecerá la investigación científica en las
universidades oficiales y pivadas y ofrecerá las cond¡ciones especra/es para su
desarrollo...".

C. Que el Decreto Nac¡onal 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Único Reglamentar¡o del Sector Función Pública, en lo relacionado con
el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015" sustituyó
los Títulos 22 y 23 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacional 1083 de 2015,
determinando el objeto e instancias de dirección y coordinación del S¡stema de Gestión,
adoptando el nuevo Modelo Integrado de Planeación y Gestión -MlPG, y estableciendo,
la articulación del S¡stema de Gestión con el S¡stema de Control lnterno.

D. Que el Decreto Nacional 1299 del 25 de Jul¡o de 2018 mediante el cual se incorpora la
política de Mejora Normat¡va como parte de las políticas de gestión y desempeño
instituc¡onal en el marco del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión MIPG, contempla
la racionalización del inventario normativo que permitan la eficacia del ordenamiento
jurídico.

E. Que la Ley 1955 de 2019 expidió el Plan Nac¡onal de Desanollo 2018-2022 "Pacto por
Colombia, pacto por la equidad", el cualt¡ene como objetivo sentar las bases de lega¡¡dad,
emprendimiento y equ¡dad que permitan lograr la igualdad de oportunidades para todos
los colombianos.
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F. Que el pacto por una gestión pública efectiva precisa la neces¡dad de una transformac¡ón
en la Administración Pública que perm¡ta lograr una institucionalidad efectiva, mejorar el
desempeño de los sectores e ¡nstituciones en términos de eficiencia y eficacia, eliminar
las duplicidades y la colisión de funciones y competencias y fortalecer la coordinación y
el rol del Estado como agente regulador.

G. Que, así mismo, el pacto por una gest¡ón pública efectiva señala que la auster¡dad del
gasto y la modernización de la administración pública implican la adopción de una
estrategia que promueva la interoperabilidad de los s¡stemas de información de las
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H. Que el documento "Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2Q18-2022: Pacto por

Colombia, pacto por la equidad" que hace parte ¡ntegral de la Ley 1955 de 2019 conforme
su artículo 2, el cual establece como objetivo mejorar la eficiencia y product¡v¡dad en la
gest¡ón y las capac¡dades de las entidades públicas, mediante la consol¡dación Modelo
lntegrado de Planeación y Gestión.

L Que, mediante Resolución de Rectoría No. 3375 del 15 de agosto de 2017 se estructuró
el Sistema lntegrado de Gestión de la Universidad del Quindío y se dictaron otras
disposiciones.

J. Que se hace necesar¡o ajustar el Sistema lntegrado de Gestión de la Universidad del
Quindío - SlG, tomando como marco de referencia de buenas prácticas el Modelo
lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG, con el fin de fortalecer los mecanismos,
métodos y proced¡m¡entos, de gestión y control, al interior de la lnstitución, así como
adecuar la institucionalidad del Sistema y de las instancias correspondientes a dicho
Modelo.

K. Que la Universidad del Quindío en el Indice de Gestión y Desempeño lnstitucional ha
ocupado importantes puestos entre las univers¡dades que part¡c¡pan en la medición, y
para impulsar la mejora en dicho lndice, en el marco del pacto por una gestión pública
efectiva, es conveniente adoptar el Modelo lntegrado de Planeac¡ón y Gestión, como
herramienta que contribuya al fortalecimiento del Sistema lntegrado de Gestión y por
ende al máximo aprovechamiento de los recursos disponibles y atendiendo a las
neces¡dades y demandas de sus usuarios, bajo preceptos de oportunidad y pertinencia,
anticipando r¡esgos e innovando en la manera de resolver problemas, de generar
oportunidades y de fomentar el aprendizaje organizacional.

L. Que, de conformidad con lo anterior, en el Plan de Desarrollo lnstitucional en su Eje
Estratégico: Universidad Creat¡va, Pilar 4: Gestión Creat¡va y Objetivo Estratégico y de
Calidad 4: Fortalecer la gestión universitaria y el me,joramiento continuo, a través de la
innovación y la creatividad para alcanzar y sostener la acreditación ¡nst¡tucional.

M. Que, por tanto, la Universidad del Quindío debe actualizar y armon¡zar los actos
administrativos que la rectoría ha expedido en materia de Sistema lntegrado de Gestión,
de tal forma que su contenido se adecue a la nueva dinámica legislativa que en mater¡a
de gestión pública se ha promulgado.

N. Que mediante Acuerdo del Consejo Superior No.024 del 28 de noviembre de 2008, se
autorizó al Rector de la institución para expedir los actos administrativos necesar¡os para
la adopc¡ón del Modelo Estándar de Control lnterno MECI 1000:2005 y la Norma Técnica
de gestión de Calidad NTCGP-1000:2004.
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entidades del Estado y sinergias para aumentar su eficiencia, mejorar la atenc¡ón al
ciudadano y ahorrar en trámites, procesos y procedimientos que no sean necesarios para
el desempeño de sus funciones esenciales.
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O. Que el A¡liculo 2.2.22.3.8 del Decreto 1499 de 2019, dispone que cada una de las
entidades integrará un Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño encargado de
or¡entar la implementación y operación del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión -
MIPG, el cual sustituirá los demás comités que tengan relac¡ón con el ModeÍo y que no

sean obligatorios por mandato legal.

Q. Que las funciones de los comités absorbidos, deberán quedar contenidas dentro del
Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño y para los comités de carácter obligator¡o,
es importante que dentro del Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño se establezca
una función para que sea posib¡e conocer los avances de las actividades en los temas de
su competencia y para la toma de decisiones, así como aquellas otras funciones que
atiendan la implementación y operación del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión -
MIPG, y su sostenimienlo a largo plazo.

R. Que el inciso primero del Articulo 2.2.22.3.8 del Decreto 1083 de 2015, establece:
Comités lnstitucionales de Gestión y Desempeño. En cada una de las enfrdades se
integrará un Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño encargado de orientar la
implementación y operación del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG, el
cual sustituirá los demás comités que tengan relac¡ón con el Modelo y que no sean
obligatorios por mandato legal.

S. Que, dentro del espíritu de voluntariedad, es viable aplicar en la Alma Mater lo previsto
en el inciso tercero del Articulo 2.2.22.3.8 de la mencionada norma, conforme al cual, "...
en el orden terr¡torial el representante legal de cada entidad def¡n¡rá la conformación del
Comité lnstitucional, el cual será presidido por un servidor del más alto nivel jerárquico, e
integrado por servidores p(tblicos del nivel directiyo o asesor..."

T. Que, por lo anter¡ormente expuesto el Rector de la institución en pleno uso de sus
facultades,

RESUELVE:

ARTíCULO PRIMERO: Adoptar el Modelo lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG, el cual
es una herram¡enta gerenc¡al enfocada a dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar
y controlar la gestión de la ¡nstituc¡ón, promoviendo la mejora continua en el S¡stema lntegrado
de Gestión-SlG y fortaleciendo así el logro de la misión y los objetivos estratégicos y de
calidad en el marco de ¡as neces¡dades y expectat¡vas de los dieferentes grupos de interés.

ARTíCULO SEGUNDO: Ajustar el diseño del Sistema lntegrado de Gestión-SlG de la

Universidad del Quindío - SIG - implementando como buenas prácticas los parámetros y
estándares que prevé el MIPG a través de sus dimensiones y políticas, de manera que se
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P. Que acorde con lo definido, el Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño debe incluir
todos los temas que atiendan la implementación y desarrollo de las políticas de gest¡ón

definidas en el Modelo lntegrado de Planeac¡ón y Gestión - MIPG, por lo tanto, aquellos
comités que no estén estipulados en leyes o normas con fueza de ley serán absorbidos
por éste y aquellos comités de carácter obligator¡o, es dec¡r los ex¡g¡bles en alguna norma
específica, se mantendrán.

w \¡/ w. u I i0u tn d ¡0 e d u. c 0
J



CREOITA

RECTORIA

RESOLUCIÓN NO. 8193

4

'PoR MEoro DE LA cuAL tr oBtt*!. 202I
MODELO INTEGRADO DE PLANEACI óruv

ceslóH - MtpG, couo itARco DE REFERENGTA DE BUENAS pRÁcncas, se
AJUSTA el olseño DEL stsrEMA INTEGRADo oe oesrtóH DE LA uNtvERstDAD -

stc, y sE cREA EL comtrÉ tNsTtructoNAl oe eeslóN v oesempeño"

fortalezcan los mecanismos, métodos y proced¡mientos de gestión y control al ¡nter¡or de la
Universidad y se genere valor agregado sobre el servicio y la atención que se presta a los
estudiantes, colaboradores, gobierno, proveedores, aliados estratégicos, comunidad y

sociedad.

ARTíCULO TERCERO. ÁtrrelrO DE APLICACIÓN Y REGULACIÓN: Las disposiciones
contenidas en el presente acto administrativo, se aplicarán al Sistema lntegado de Gestión
con los modelos que lo conforman.

ANTíCUIO CUARTO. DEFINICIÓN DE SISTEMA INTEGRADO DE GESflÓN (SIG): EI

Sistema lntegrado de Gestión es el conjunto de orientac¡ones, procesos, polít¡cas,

metodologías, instancias e instrumentos orientados a garantizar el desempeño institucional y

la mejora continua en los resultados de los servicios ofertados a los diferentes grupos de
interés.

ARTíCULO OU¡NTO. CONFORMACIÓN DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN-SIG: EI

Sistema lntegrado de Gestión (SlG) de la Universidad del Quindío está conformado por ocho
(8) subsistemas o modelos que están bajo la responsabilidad de los cargos indicados a

continuac¡ón, quienes a su vez representan a la alta dirección.

Aseguramiento de Calidad de

Programas académicos e

lnst¡tucional.

Sistema de Gestión de Calidad,

con base en la Norma

lnternacional lS0 9001 o la

Norma que la sustituya aorde

con el Sistema de Gestión de

Calidadde la Universidad.

Sistema de Gestión Amb¡ental,

con base en la No¡ma

lnternacional lS0 14001

Sistema de Gestión de Seguridad Establecer la planificación y desrrollo de actividades que

y Salud en el Trabajo-con base buscan antrcipar, reconocer, evaluar y ontrolar los riesgos

en el Decreto 1072 de 2015 y que puedan afedar la seguridad y la salud en el trabajo.

demás normas reglamentarias

Jefu 0ficina lsesora de

Planeación y Desarrollo

lefe Area de Planeación

Fkica

Coordinadon designada l

para el Sistema de 
]

Seguridad y Salud en el l

rraDalo l

c¡mÉ 15 cáIe r2 Nole I.,15¡57359300 ArmHÉ.oumdlo Comb¡¿

or¡enbr la institucion a rend¡r cuentas ante la sociedad y

el Esbdo sobre el servicio educativo que presta, pro/ea

información confiable a los usuarios de los servicios

educaüvos y se propicie el auto examen permanente de

la ¡nst¡tuc¡ón y de los programas académicos en el

contexto de una cultura de la evaluación.

tortalecer la capac¡dad inst¡tuc¡onal para proporcionar

seryicios educativos en conformidad con los requ¡sitos

legales y reglamenbrios, a tnvés de procesos de mejora

cont¡nua que comprometen y generan concienc¡a hacia

la satishcción de estudiantes y grupos de interés; y

contr¡buyen al sostenim¡ento de los resultados de

autoevaluación, acreditación de programas académicos e

inst¡tuc¡onal,

Especificar el proceso para controlar y mejorar el

rendim¡ento y desempeño amb¡ental de la inst¡tución.

ldentiñca, evalúa, previene, m¡n¡m¡za y controla los

¡mpectos y espedos amb¡enbles generados por la

instituc¡ón.

0EJtTtvoMODEI.O O SISTEMA
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Prád¡ca de Responsabilidad

Soc¡al con base en la

Herramienta Diagnostica RSE de

Fenalco y la Norma

lnternacional lS0 lS0 25000.

Shtema de Ge$ión de Calidad de

Labontorios de ensayo y/

calibnción, con base en h
Norma NTC lS0 IEC 17025.

Sistema de Gestión de Calidad

del Labontorio clínio del

Centro de lnvest¡gac¡ones

Biomédicas, con base en la

Norma lnternacional lS0

15189:2012.

Sistema de Gestión de Seguridad

de la lnformación, con base en la

Norma lnternacional lS0 27001

Vicerrector de

Extensión y Desarrollo

Social

V¡cerredor de Extensión

y Desanollo Social

Jefe Area de s¡rtemas y

Nuevas Tecnologías

PARAGRÁFO: La Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo, a través del equipo del
Sistema lntegrado de Gestión -SlG, asesora y brinda acompañamiento a los diferentes
sistemas en requisitos comunes o transversales de la norma ISO 9001 y en otros requisitos
adicionales. No obstante lo anterior, será el equipo de trabajo y el líder de cada subsistema
o modelo, el responsable de su diseño, implementación, evaluación y mejora según se indica
en las resoluciones que los adopta.

ARTíCULO SEXTO. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN.SIG:
El mantenimiento, la revisión y el fortalecimiento del SlG, se realizará con la participación de
todos los procesos/macroprocesos de la Universidad del Quindío, los cuales deberán apl¡carlo
en el desarrollo de las activ¡dades propias de cada uno de estos.

ARTíCULO SÉPTMO. DESGRIPCIÓN DEL MoDELo INTEGRADo DE PLANEACIÓN Y
GESIÓN - MIPG: El modelo opera a través de s¡ete (7) dimensiones que agrupan
diecinueve (19) políticas de gestión y desempeño institucional, que, implementadas de
manera art¡culada e ¡ntercomun¡cada, permitirán su funcionamiento.

cáñ.¿ r5 cill6 r2 ¡¡one lel:(546735$m arñúh,Qúi tío - cotof,Dia ry

Garantizar la competencla técnica y la fiabilidad de los

resultados analítios, a tavés de requisitos necesarios

admin¡stretivos y técnicot facilitando la armon¡zac¡ón de

criterios de calidad.

Acreditar y demostrar de manera objetiva e ¡ndependiente

el compromiso del laboratorio con la calidad y con la

competencja técn¡ca. b ganntía sobre el funcjonamiento

del labontorio, un contol sobre sus procesos, así como

capacidad para saüsfacer los requ¡sitos técn¡cos necesar¡os

para aseguñ¡r una infurmación vital para el diagnóstico

clínico.

Establecer el diseñ0, implantación y manten¡mlento de un

coniunto de procesos pan gest¡onar eficientemente la

accesibilklad de la información, buscando asegurar la

confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos

de información m¡n¡mizando a la ve¿ los riesgos de

seguridad de la información.

OBJETIVO IíDER

I $

-

MODEI.O O SISTEMA

Fomentar que las ¡nst¡tución vaya más allá del

cumplimiento legal, e integre de manera voluntaria, en su

gobierno y gestión, su estrategia, politicas y

proced¡mientos, las preocupaciones sociales, labonles,

medioambienbles y de respeto a los derechos humanos

que surgen de la relackín y el diálogo transparentes con

sus grupos de interés, responsabilizándose así de las

consecuencias y de los impactos que se derivan de sus

acciones.

Director del Laborator¡o

clinico del Centro de

lnvestigaciones

B¡omédicas
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b) Las políticas de gestión y desempeño institucional: Son el conjunto de lineamientos,
directrices e instrucciones formulados por diferentes instancias del Estado para el
desarrollo de la gestión y el desempeño institucional de las entidades y organismos del
m¡smo. Se agrupan en las diferentes d¡mensiones, y la ¡ntegran diecinueve (19) políticas,

así:

'1 . Planeación lnstitucional.
2. Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público.
3. Compras y contratación públ¡ca.
4. Talento humano.
5. lntegridad.
6. Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la comrpción

PEBTINENTE CREATIVA INTEGRADORA
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l. Talento Humano

Ofrecer las henam¡enlas para gestionar ad€cuadamente el talento humano a través del
ciclo de vila del servijor público (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las
prioridades estratégicas de la ent¡dad. De manera tal que oriente el ingreso y desanollo
de los servidorqs garantizando el pr¡nc¡p¡o de mérito en la provisión de los empleos, el
desarollo de cornpetenc¡as, la prestación del servicio, la aplicac¡ón de estimulos y el
desempeño individual.

PL,A¡¡E¡¡I

2.

D¡recc¡onam ¡ento
Estratégico y
Planeac¡ón

Permitirló a le Un¡vers¡dad dof¡nir la ruta estratég¡ca qu6 guiará su gestión ¡nstituc¡onal,
con m¡ras a garantizar loe der€chos, satisfacEr las necssidades y soluc¡onar los
problemas d€ los ciudadanos d€stinatarios d€ sus productos y servic¡os.

H¡CER
con

pafa
3. Ciestión
Valor€s
Resultados

Permiürle a la Uni\,€rs¡dad r6alizar las activijad€s que la conduzcan al logro de los
re-sultadG propuesios y a mate¡ial¡zar las d€c¡s¡ones expresadas en su planeac¡ón

¡nstituc¡onal, €n el marco d€ los valores del servicio públ¡co.

\€RIFICAR
ÁCTUAR

4. Evaluación de
Resultados

Promo\,/er el segu¡miento a la gestión y su desempeño, es dec¡r, su evaluación, a fin de
conocer permangntementg los avances en la consecuc¡ón de los resultados previstos en
su planeac¡ón institucionaly astebl€cer accionos d6 mejora para superarlos.

TRAI.I SVER SAl v5. hformac¡ón
Comun¡cación

Garanlizar un adecuado flujo de informac¡ón, es decir aquella que permite la operación
interna y elErna, gEstionar Ef¡cazmente los docum€ntos que la soportan y mantener
cana¡es de comunicación acordes con sus capac¡dades organ¡zacionales y con lo
prev¡sto en la Ley de Transpar€ncia y Acceso a la lnformación.

TRA\SVERSAL
6. Gestión del
Conoc¡miento y la

lnnovac¡ón

Fortalecer la capacilad de la ent¡dad para ¡mplementar acciones, mecanismos o
instrumantos or¡entados a idenüfcar, generar, capturar, transfer¡r, aprop¡ar, analizar,
ditund¡r y preservar el conocim¡ento lácito (¡ntangible) y explícito (tang¡ble) para mejorar
los productos y servicios que ofrece, su desempeño y los resultados de gest¡ón. También
promovsr las buenas prácücas de gestión y conex¡ón del conocimiento entre los
seNuores, lo cualgarantiza su apropiac¡ón y aprovechamiento.

VERIFICAR

¡CTUAR 7. Control lnterno

¡ik¡r la capacilad de la ent¡dad públ¡ca d€ conlar con una ser¡e de elementos clave de la
g6stión, cuyos controlEs asoc¡ados son evaluados de forma permanente, con n¡\eles de
autoridad y rosponsabil¡dad dsfin¡dos a havés d6 las líneas de defensa, or¡entados a la
prEvenc¡ón, control y gestón del riesgo para el cumplimiento de los objetivos
¡nstitucionales y la mejora continua.

du.co
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a) Las Dimensiones del MIPG: Agrupan políticas, prácticas, herramientas o instrumentos
propios de cualquier proceso de gestión (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), que deben
ser puestas en marcha de manera articulada, transversal e ¡ntercomunicada con las
polít¡cas de gestión y desempeño. Modelo integrado por siete (7) dimensiones, con sus
objetivos, asi:

PHVA oruer¡slót¡ PRoPósrro
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7. Fortalecimiento organizacional y simplificación de procesos
8. Servicio al ciudadano.
9. Part¡c¡pación ciudadana en la gestión pública.

10. Rac¡onalización de trám¡tes.
11. Gobierno digital.
'12. Seguridad d¡gital.
'13. Defensa jurídica.
14. Mejora normativa.
15. Gestión del conocimiento y la innovac¡ón.
16. Gestión documental.
''17. Gestión de la información estadística.
18. Seguimiento y evaluación del desempeño institucional.
19. Control interno.

ARTíCULO OCTAVO. IMPLEMENTACIÓN DE LAS POLíTICAS Y ARMONIZACIÓN CON
EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN-SIG: Las Políticas de Gestión y Desempeño

lnstitucional se regirán por las normas que las regulan y/o reglamenten y se armonizarán e

¡mplementarán a través de planes, programas, proyectos, metodologías y estrateg¡as

establecidas en el Sistema lntegrado de Gestión - SIG - con el propósito de promover y
facilitar la mejora continua en el desempeño institucional.

ARTíCULO NOVENO. INSTANCIAS E INSTRUMENTOS PARA LA IMPLEMENTAGIÓN DE

LAS BUENAS PRÁCNCAS DEL MODELO INTEGRADO OE PLANEACIÓN Y GESNÓN -
MIPG: Con el propósito de contar con una base sólida de gestión para la Alma Mater, logrando
una verdadera optimización de los procesos, se contará las siguientes ¡nstancias e
instrumentos:

a) oFlclNA ASESORA DE PLANEACIÓi¡ y OeSIRROLLO: La armonización e

implementac¡ón de las buenas prácticas del modelo serán lideradas por esta Oficina y su

equipo SlG, con el acompañamiento de la Oficina Asesora de Control Interno; por medio
de lineamientos que se estimen estr¡ctamente pertinentes para llevar a cabo el ajuste del
S¡stema lntegrado de Gestión-SlG, en lo que corresponda; al igual que facilitar la

aplicación de instrumentos y henamientas establecidos por la Función Pública.

Así m¡smo, articulará y orientará a los diferentes actores y líderes en la apl¡cac¡ón de

los autodiagnósticos a las diferentes polít¡cas del Modelo lntegrado de Planeación y

Gest¡ón-MlPG, y en Ia ejecución de los planes de acción que se establezcan.

b) OF¡CINA ASESORA DE CONTROL INTERNO: Rol evaluador e independ¡ente, del
estado de implementación del Sistema lntegrado de Gestión-SlG, realiza¡á con carácter
preventivo seguimiento permanente a las s¡ete (7) dimensiones, para efectos de verificar
el cumplim¡ento de las diecinueve (19) políticas que las integran, de acuerdo con el

alcance de las prácticas y las capacldades inst¡tuc¡onales, recomendará a los

responsables acciones correctivas y/o preventivas, en pro del mejoramiento continuo del

S¡stema lntegrado de Gestión-SlG.
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c) cOM[É lNSTlTUcloNAt oe c¡SnÓN y oese¡upeÑO: Será ta instancia encargada
de or¡entar, articular y ejecutar las acciones y estrategias para la correcta implementación,
operación, desarrollo, evaluación y seguimiento del Modelo lntegrado de Planeación y
Gestión - MIPG, en la Univers¡dad del Quindío.

d) REPRESENTANTES DE LA DIRECCIÓN DE LOS DIFERENTES MODELOS DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN-SIG: Aunque no tengan a cargo el liderazgo de
la política de gestión y desempeño inst¡tuc¡onal, deberán facil¡tar y colaborar en la
implementación y el fortalecimiento de las acciones definidas por los líderes de éstas, de
acuerdo con las políticas definidas en el literal b del Articulo séptimo del presente acto
administrativo, según esté involucrado el S¡stema a su cargo.

e) LOS LíDERES DE MACROPROCESOS: Dentro del rol que les corresponde, deben
liderar, impulsar, apoyar, evaluar y hacer seguimiento al cumpl¡miento del Sistema
lntegrado de Gestión-SlG y su marco de referencia de buenas prácticas del Modelo
lntegrado de Planeación y Gestión -MlPG, en concordancia con sus competencias y n¡vel

de responsabilidad, así como generar las recomendaciones de mejoramiento pert¡nentes.

f) SERVIDORES PÚBLICOS OE LA UNIVERSIDAD: Los servidores públicos de la Alma
Mater que no se encuentren inmersos en los roles anteriores y los terceros vinculados
con ella, en ejercicio del autocontrol y en el deber ser de las func¡ones a su cargo, son
responsables de conocer y aplicar lo establecido en el Sistema lntegrado de Gestión-SlG
y su marco de referencia de buenas prácticas el Modelo lntegrado de Planeación y
Gestión-MlPG.

g) LíDERES DE LAs PoLíTlcAs DE GESIÓN Y DESEMPEÑo: Serán tideradas por tos

siguientes macroprocesos, con la participación de las instancias citadas en el artículo
noveno del presente acto administrativo, así:
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h) Las responsbiloidades de los líderes de las políticas de gestión y desempreño, seran

I . Gestionar y coord¡nar las acciones tendientes al cumplimento de los objetivos e
implementación de la(s) polÍt¡ca(s) de Gestión y Desempeño lnstitucional bajo su
responsab¡lidad.

PERTINENTE CREATIVA IN'|EGRADORA
careÉ 15 Callr 12 Noñe lel: (5¡ 6 7 35 9300 AJmenia.ouindio - colmbi.
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2.Realizar los autodiagnósticos anuales de las polít¡cas a cargo, ¡mplementar los planes
de acción que integrarán las buenas practicas, así como hacer seguimiento, evaluar y

adelantar las acciones de mejora correspondientes.
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3. Dirigir las actividades requeridas para el mantenim¡ento y mejora de la política a su
cargo, entre ellas, la documentación, mecanismos de seguimiento y medición, riesgos,
acciones de mejora.

4. Desarrollar acciones de promoción, divulgación y sensibilización de las políticas de
gestión y desempeño institucional a su cargo.

5. Cumplir las actividades de control de acuerdo con lo definido en las líneas de defensa
de la Dimensión de Control lnterno.

6.Aplicar los criterios para la actualización e implementación de las buenas prácticas
que agrupan las dimensiones y las Políticas de Gestión y Desempeño lnstitucional,
herramientas o ¡nstrumentos, dispuestos en el Manual Operativo del Modelo lntegrado
de Planeación y Gestión - MIPG del Departamento Administrativo de la Función
Pública - DAFP, así como los l¡neamientos e instrumentos que definan las entidades
líderes de polít¡ca de gestión a nivel nacional y las directrices que determ¡ne la

Universidad del Quindío, de acuerdo al alcance y capac¡dades institucionales.

7. Presentar al Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño, los resultados de la

implementación de los planes de acción de las políticas de gestión y desempeño
inst¡tuc¡onal.

P

Diaoñar 8u proceaormacroprocoso
Ap¡¡c.r pol¡tica. y l¡ne.m¡.nto.
Planoar y gestionar rccuraoa
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monltoroos .l proc..o, .ctualizar

V
Real¡zar aeguim¡€nto .l anó¡isis y
de3ernp€ño (rerult¡do3); lnd¡cádores,
r¡ergo., quejaa y rec¡rmo., 3al¡d..
no conformos, encuoatáa do
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ARTÍCULO DÉCIMO. CONTINUIDAD OE LAS RESPONSABILIDADES CON EL SISTEMA
INTEGRADO oE GESIÓN-SIG: La implementación de las buenas prácticas del Modelo
lntegrado de Planeación y Gestión-MlPG, fortalece la sostenibilidad y el mejoramiento
continuo del Sistema lntegrado de Gestión-SlG, lo cual ratifica las siguientes
responsabilidades de los líderes con el apoyo de sus equipos de trabajo establecidas en el

ciclo PHVA:

A
. Tomaa acc¡oné3 da malo¡a qua tortál.zcán

al da3ampcño insütr¡c¡on¡1.
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plnÁCR^efO: Los aspectos específicos sobre las responsabilidades de los líderes en los
diferentes roles de los Sistemas o Modelos de Gestión, en relación con sus requisilos, estarán
incluidos en los Manuales de Cal¡dad de los Sistemas y/o en las resoluciones por medio de
las cuales se adopten.

ARTíCULO DÉcIMo PRIMERo. EVALUAGIÓN oEL DESEMPEÑO oeu SISTEMA
INTEGRADO DE GESTIÓN * SIG: La recolección de la información necesaria para la
evaluación del SlG, cuyo marco de referencia de buenas prácticas es el Modelo lntegrado de
Planeac¡ón y Gestión - MIPG, se hará a través del formulario único de reporte y avance de
gestión - FURAG, de acuerdo con la metodología, periodicidad y demás condiciones
establecidas por el Departamento Admin¡strativo de la Función Pública - DAFP- y las
herram¡entas adoptadas por la Universidad, para el seguimiento a la implementación y

sostenibilidad del Sistema lntegrado de Gestión - SIG-, como lo son las auditorías de gestión
y de calidad, la revisión por la dirección, los procesos de autoevaluación académica, el
autocontrol de los procesos y macroprocesos, así como el seguimiento del Comité
lnstitucional de Gestión y Desempeño.

ARTíCULO DÉCIMO SEGUNDO: CrEAr EI COM|TÉ INSTITUCIONAL DE GESNÓN Y
DESEMPEÑO - CIGD - de la Universidad del Quindío, cuya definición, conformación y
funcionalidad, se describen a continuación.

ARTícuLo DÉclMO TERCERo. oEFlNlClÓN: El Comité lnstitucional de Gestión y

Desempeño -CIGD- es la instancia encargada de orientar, articular y ejecutar las acciones y

estrategias para la conecta implementación, operación, desarrollo, evaluac¡ón y seguimiento
del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG -, en la Un¡versidad del Quindío.

PARÁGRAFO: Este comité sustituirá los demás comités que tengan relación con el Modelo
lntegrado de Planeación y Gestión - MIPG - que no son obl¡gatorios por mandato legal y que
a cont¡nuac¡ón se relacionan:

. Comité lnstitucional de Planeación

o Comité de Buen Gobierno

o Comité de Gobierno en Línea

o Comité Anti Trámites

o Comité de Et¡ca y Bioética (relac¡onado con los serv¡dores públicos)

. Comité de Gestión Documental

. Comité de Manejo de Bienes

ARTicuLo DÉclMo cuARTo. INTEGRACIÓN.' El comité lnstitucional de Gestión y
Desempeño de la Universidad del Quindío -CIGD-, estará integrado por los s¡gu¡entes
miembros:

-

WWW - U edu.co
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L El Vicerrector (a) Administrativo (a), quien fungirá como presidente.

2. El Jefe de la of¡c¡na Asesora de Planeación y Desanollo.

3. El Jefe de la Oficina Asesora Jurídica.

PEBTINENTE CBEATIVA INÍEGRADORA
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plnÁCRnfO: El Jefe de la Oficina de Control lnterno de la Universidad del Quindío o quien
haga sus veces será inv¡tado permanente con voz, pero sin voto y su as¡stenc¡a será de
carácter indelegable.

lnríCUIO oÉClrr¡lO QUINTO. FUNCIONES DEL CIGD: Son funciones del Comité
lnstitucional de Gestión y Desempeño de la Universidad del Quindio, las s¡guientes:

Aprobar y hacer seguimiento al plan de trabajo anual que orientará la sostenibilidad y el
fortalecimiento del Sistema lntegrado de Gestión-SlG, asi como la implementación de las
buenas prácticas del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión-MlPG.

2. Articular los esfuer¿os institucionales, recursos, metodologías y estrateg¡as para asegurar
la sosten¡b¡l¡dad y mejora del S¡stema lntegrado de Gestión-SlG y la implementación de
las buenas prácticas del Modelo lntegrado de Planeación y Gestión-MlPG.

3. Hacer seguim¡ento a la ejecuc¡ón del Plan de Desarrollo lnstitucional y a las políticas de
gestión y desempeño de la institución.

5. Apoyar el desarrollo de una cultura organizacional fundamentada en la información, el
enfoque de gestión basado en procesos, el pensamiento basado en riesgos, el control y
la evaluación, para la toma de decisiones y la mejora continua.

7. Revisar perlódicamente el Sistema lntegrado de Gestión-SlG con el fin de asegurar la
conveniencia, adecuación, eficacia, eficiencia, y efectividad en alineación cont¡nua con el
marco estratégico de la lnstitución.

8. Coordinar la presentac¡ón de informes sobre la gestión y el desempeño lnstitucional al
Rector y demás organismos que los requieran.

9. Ejercer como Comité de Gestión Documental, la función pr¡ncipal de asesorar a la alta
dirección de la ent¡dad en materia archivística y de gestión documental, definir las
polÍt¡cas, los programas de trabajo y los planes relativos a la función archivística
institucional, de conformidad con la Ley 594 de 2000 y demás normas reglamentarias, así
como de forma específica, las funciones descritas en el artÍculo 2,8.2.1.16 del Decreto
1080 del 26 de mayo del año 2015, y las normas que lo modifiquen, ad¡c¡onen o
sustituyan.

$)I WWW.U edu.co V
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4. El Jefe de la Oficina de Gestión y Aseguramiento de la Calidad.

5. El Jefe del Area de Gestión Humana.

4. Efectuar recomendaciones al Comité lnstitucional de Coordinación de Control lnterno en
relación con las políticas de gestión y desempeño que puedan generar camb¡os o ajustes
a la estructura de control de la entidad.

6. Generar espac¡os de participación para estudiar y analizar temas afines a las políticas de
gestión y desempeño, buenas prácticas, herramientas y metodologías que fortalezcan el
Sistema lntegrado de Gestión-SlG y el desempeño institucional.

10. Orientar, evaluar y hacer seguimiento a las estrategias, políticas y/o directrices para la
planeación, implementación y mantenimiento de la Estrategia de Gobierno Digital

PERIINENTE CREATIVA INTEGRADORA
C¡6a 15 Catte r2 l{or€ Te¡:15¡673503tr A,lBia olindio - Col@tia
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pertinente para la Universidad del Quindío en concordancia con los lineam¡entos del
Decreto 1078 del 26 de mayo del año 2015 o las normas que lo mod¡fiquen, adicionen o
sust¡tuyan.

1 l. Determinar los lineamientos para planear, monitorear y evaluar las actividades
relacionadas con la política de racionalización y simplificación de trámites; así como
impulsar acciones integrales de automatización de los trámites y servicios institucionales
y su ¡nteroperabilidad con otras entidades del estado para facilitar a los ciudadanos su
gestión.

12. Estructurar l¡neamientos, polít¡cas, planes, estrateg¡as y programas que dinamicen y
faciliten la apropiación de la ética e integridad en el comportamiento de los servidores,
para el logro de la misión institucional.

13. Evaluar, decidir y aprobar las políticas, normas y procedim¡entos, dirigidas al correcto
manejo de los bienes e inventarios, para el fortalecim¡ento institucional frente al manejo
administrativo y contable de los bienes de propiedad de la Universidad del Quindio.

14. Las demás que tengan relación directa con la implementación, desarrollo y evaluación del
Sistema lntegrado de Gestión-SlG y las buenas práct¡cas del Modelo lntegrado de
Planeación y Gestión-MlPG.

ARTíCULO DÉCIMO SEXTO. PRESIDENCIA: La presidencia del Comité lnstitucional de
Gestión y Desempeño de La Universidad del Quindío, será ejerc¡da por el (la) Vicerrecto(a)
Administrativo(a) de la Universidad del Quindío, cuyo rol principal será el de orientar y liderar
la gestión del mismo.

ARTíCULo DÉclMo sÉPflMo. SEcRETARIA TÉcNtcl: La Secretaría Técnica det Com¡té
lnstituc¡onal de Gestión y Desempeño de la Universidad del Qu¡ndío, será ejerc¡da por el Jefe
de la Of¡cina de Planeación y Desarrollo.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. REUNIONES: El Comité lnstitucionat de Gestión y
Desempeño de La Universidad del Quindío, se reun¡rá de forma ordinaria como mínimo cuatro
(4) veces al año. También se podrá reunir de forma extraordinar¡a por sol¡c¡tud de los
¡ntegrantes y previa citación de la Secretaría Técnica.

PARÁGRAFO PRIMERO: Las reuniones podrán realizarse en forma presencial o virtual, a
través de la plataforma ¡nstituc¡onal establecida para tal fin.

PARÁGRAFO SEGUNDO. clTAClÓN: Las reuniones ordinarias det Comité serán
convocadas por su secretaría con una antelación mínima de cinco (5) días calendario.

La convocatoria de las reuniones extraordinar¡as se hará por escrito con la indicación del día,
la hora y el objeto de la reunión, con una antelación mín¡ma de tres (3) días calendario. En
caso de urgencia la convocatoria podrá realizarse de forma verbal, para lo cual se dejará
constancia en el acta. La c¡tac¡ón siempre deberá contener el orden del día a tratar.

PARÁGRAFO TERCERO. INVITADOS: Cuando se considere pert¡nente, según los temas a
tratar en el orden del día, el Presidente y/o Secretaria Técnica del Comité, podrán invitar
personas o representantes de ent¡dades del sector público o privado y a los servidores de la
institución que tengan conocimiento o experticia en los asuntos relacionados con el Sistema
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lntegrado de Gestión y el Modelo lntegrado de Planeación y Gestión-MIPG u otros
relacionados con la mejora de la gestión y el desempeño institucional; quienes sólo podrán
participar, aportar y debatir sobre los temas para los cuales han sido invitados, pero no tendrán
derecho al voto.

ARTíCULO DÉCIMO NOVENO. If'iI¡PEDIMENTOS, RECUSACIONES O CONFLICTOS DE
INTERÉS: Los ¡ntegrantes del Comité lnstitucional de Gestión y Desempeño estarán sujetos
a las causales de impedimento y recusación previstas en el Cód¡go de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

PARAGRAFO PRIMERO: Cuando un miembro del Comité advierta que puede estar inmerso
en una de las causales de ¡mpedimento, deberá informarlo inmediatamente al presidente del
Comité, quien pondrá a consideración de los demás miembros dicho impedimento. De ser
aceptado, se designará su remplazo y en el mismo acto se ordenará la entrega de los
documentos respectivos.

PARÁGRAFO SEGUNDO: Cuando el integrante del Com¡té no manifieste su ¡mpedimento,
podrá ser recusado por el interesado, quien deberá aportar las pruebas que considere
necesarias para decidir el impedimento. Cuando el impedimento recaiga en el presidente del
Comité, la decisión se adoptará por la mayoria de los integrantes del Comité.

ARTÍCULo VIGÉSIMO. QUÓRUM: El Com¡té lnstitucional de Gestión y Desempeño
sesionará y deliberará con la mitad más uno (l)de sus miembros y las decisiones las tomarán
por la mayoría de los miembros as¡stentes.

ART¡CULO VIGÉSIMO PRIMERO. ACTAS DE LAS REUNIONES DEL COM|TÉ

INSTITUCIONAL DE GESIÓN Y DESEMPEÑO: De cada reunión se elaborará un acta que

contendrá la relación de quienes intervinieron, los temas tratados, las decisiones adoptadas y

los votos emitidos por cada uno de los integrantes. Las actas llevarán el número consecutivo
por cada año y serán suscritas por los integrantes del Comité, en forma física.

Dentro de los diez (10) días hábiles s¡guientes a la realización de la sesión, el acta será
enviada por la Secretaría Técn¡ca a los miembros del Comité, a través de correo electrónico
u otra allernat¡va informada en la respectiva reunión, para que en el término de cinco (5) días
hábiles realicen sus observaciones. Si se presentan observaciones, la Secretaría Técnica
dispondrá de dos (2) días hábiles para resolverlas y presentar el acta final. Si no se reciben
observaciones, se entenderá que están de acuerdo con la misma.

El acta final será suscrita por el presidente y por el Secretar¡o del comité y contendrá las

decisiones tomadas, los comprom¡sos y tareas de los ¡ntegrantes y los documentos que hagan
parte de cada sesión.

En el evento de que no se reúna el quórum o no se realice la sesión, la Secretaria Técnica
elaborará el acta en la que se ev¡denc¡e la razón.

Las actas se conservarán de acuerdo a la Tabla de Retención Documental, en el archivo de
gestión de la Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo.

ARTíCULO y¡GÉSIMO SEGUNDO: De conformidad con el conten¡do del artículo segundo

del acuerdo del consejo superior No.024 del 28 de noviembre del año 2018, se informará al

Conse,jo Superior respecto de la expedición del presente ac.to administrativo.
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ARTíCUIO VtOÉSlfvlO TERCERO. VIGENCIA Y DEROGATORIA: EI presente acto
administrativo rige a partir de la fecha de su publicación y deroga todas aquellas disposiciones
que le sean contrarias, en especial las contenidas en las resoluc¡ones de rectoría Nos.0726
del 20 de agosto del año 2004, 0143 del I de mazo del año 2006, 0261 del 10 de abril del
año 2006, 0632 del 2'1 de julio del año 2009, 0531 del 23 de mayo del año 2012, 0246 del 11

de abril del año 2013 y 2167 del l de septiembre de año 2016.

PUBLíQUESE, COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE

Dada en Armenia (Quindío), el 0 3 AGO 2021

JOSÉ FERN ECHEVE MURILLO
Rector-

PERTINENTE CREATIVA INTEGRADORA

NOMBRES Y APELLIDOS FIRMAI
Erwin Fab¡án Alvarez Rojas

PRoYECTó Y ELABoRó

Reinaldo Sierra Prieto ?)Ñ
Luz Amparo Celis Buriticá

\

,q$AREvrsó

Vfctor Alfonso Vélez Muñoz /z
APRoBÓ Estella López de Cadavid

Los ar.iba lirmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y soportes, encontrándolo-!,i-Ústado en térlhinos
técnicos y administrativosi así como a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsar¡lidad,
lo presentamos oara la firma del Rector de Ia instituc¡ón. I
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