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" POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EN LA VIGENCIA 2020, EL PLAN DE
EST¡MULOS, INCENTIVOS Y BIENESTAR SOCTAL PARA LOS

FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTA DE LA UNIVERSIDAD DEL
QUIND¡O "

El Rector dclegado de la Universidad del Quindfo, mediante Resolución de Rectorfa No.
7610 del 9 de diciembre del 2020 en e¡erc¡cio de sus facultades legales y estatutarias,
especialmente las conferidas en la Ley 30 del 28 de diciembre de '1992, y los Acuerdos del
Consejo Super¡or No. 005 del 28 de febrero del 2005 "Estatuto General,,, y 0i1 del 26 de
agosto del 2013 "Estatuto Adm¡n¡strativo", y,

CON§IDERANDO:

Que la autonomfa univers¡taria es una facultad reconoc¡da mediante la Constitución
Politica, que se traduce en el reconocimiento que el Constituyente h¡zo de la libertad
jurídica que t¡enen las instituciones de Educación Superior reconocidas como
un¡versidades, para autogobernarse y auto determinarse, en el marco de las
lim¡tac¡ones que el mismo ordenam¡ento super¡or y la ley les señalen.

Que, con fundamento en el Derecho Universitario, el sent¡do de la autonomia no es
otro que brindar a las universidades la discrecional¡dad necesaria para desarrollar
el contenldo académico, administrativo y financiero de acuerdo con las múltiples
capac¡dades creativas de aquellas, con el límite que encuentra dicha autonomía en
el orden público, el interés general y el bien común.

Que la Constitución Política de Colombia en sus artlculos 54 y 67 establece como
obligación del Estado y de los empleadores ofrecer a sus trabajadores formación y
habilitación profesional y técn¡ca.

Que el Decreto-Ley 1567 de 1998 emanado de la Presidencia de la Republica, creó
el Sistema de Estimulos para los empleados de Estado, y en su artículo 13 lo definió
como: "e/ con¡unto intenelacionado y coherente de políticas, planes, entidades,
dispos¡ciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactúan con el
propósito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacción, desarro o y bienesfar de
los empleados del Estado en el desempeño de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionale§,

Que el Sistema de Estímulos deberá contar con las finalidades y los fundamentos
establecidos el Decreto-Ley 1567 de 1998.

Que según el artfculo l7 de la norma indicada las Entidades públicas actuarán con
autonomía administrativa en el marco de las disposiciones vigentes para diseñar en
su interior y poner en marcha en coordinación con otras entidades de los sectores
administrat¡vos nacionales y tenitoriales, sus respectivos programas de b¡enestar
social e incentivos. Para el desanollo de sus programas de bienestar e incentivos
las entidades podrán realizar acuerdos o convenios interinstitucionales, así mismo
dispone que los Comités lnstitucionales e Interinst¡tucionales de Empleados del
Estado participarán en el diseño y la ejecución de programas.
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,. POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EN LA VIGENCIA 2020, EL PLAN DE
EST¡MULOS, INCENTIVOS Y BIENESTAR SOCIAL PARA LOS

FUNCIONARIOS ADMINTSTRATIVOS DE PLANTA DE LA UN¡VERSIDAD DEL
QUIND]O "

G. Que a través de los programas de bienestar social y de los programas de ¡ncent¡vos
que formulen y ejecuten las entidades, se deberá poner en funcionamiento el

sistema de estímulos para los empleados.

H. Que el Decreto 1083 de 201 5, en su artículo 2.2.10.1 d¡spone: "Las entrdades
deberán organizar programas de estímulos con el fin de mot¡var el desempeño
eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estímulos se implementarán a través
de programas de bienestar social."

l. Qué el Acuerdo del Consejo Superior No. 011 del 26 de agosto del 2013, "por medio
del cual se expidió el estatuto de personal administrativo y sistema de carrera
especial para el personal administrativo de la Universidad del Quindío", estableció
en su artículo 53 el plan de estimulos e incentivos de la siguiente manera: "los
empleados que se distingan por sus mér¡tos en la prestación de sus servrbios, se
harán acreedores a /os esffmulos y dist,lnclones que determine la Universidad".

J. Que el Plan de Desarrollo lnstitucional 2016-2025, establece en su PILAR
ESTRATEGICO 5: Bienestar y Cultura Creativa. Objetivo Estratégico - De lmpacto

- Bienestar y Cultura Creativa: Asegurar un enfoque humano multidimensional en
todos los procesos de bienestar, mediante su transversalización, para consolidar la
formación integral y el mejoramiento del clima organizacional.

K. Que como consecuenc¡a de la declaratoria de Emergencia Sanitaria decretada
mediante Resolución 385 del 12 de marzo de 2020 por el Ministro de Salud y
Protección Social, el señor Presidente de la República expidió la Directiva
Presidencia 02 del 12 de marzo de 2020, impartiendo directrices a las entidades del
orden nacional, e invitando a las del orden territorial, para que adoptaran como
mecanismo de cont¡ngenc¡a en relación con los posibles impactos en la salud de
personas que pueda generar la enfermedad por COVID-19 (declarada el 11 marzo
de 202O por la Organización Mund¡al de la Salud (OMS) como una pandemia), y con
el propósito de garantizar la prestación del servic¡o público, el trabajo en casa
haciendo uso de las tecnologias de información y las comunicaciones, precisando
que la misma no constituía una forma de teletrabajo.

L. Que como consecuencia de la implementación del trabajo en casa como medida de
contención y protección de los serv¡dores públicos, la implementación del plan de
institucional de capacitac¡ones se debe hacer con el uso de las tecnologías de la
información y las comunicaciones.

M. Que se hace necesario expedir desde la Rectoría, el acto administrativo que adopte
el Plan de Estímulos e lncent¡vos para los funcionarios administrativos para la
vigencia 2020 y se adelanten los trámites respectivos para garantizar su
implementación.

Que, por lo anter¡ormente expuesto,

PERTINENTE CBEAT¡VA INTEGBADORA
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FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTA DE LA UNIVERSIDAD DEL
oulNDro "

7632

RESUELVE:

ARTíCULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Estímulos, lncentivos y bienestar social para los
funcionarios administrativos de la universidad del Quindío para La vigencia 2020, el cual se
encuentra contenido en documento anexo que hace parte ¡ntegral del presente acto
admin¡strativo.

ARTICULO SEGUNDO: VIGENGIA. El presente Acto Administrativo rige a part¡r de la fecha
de su expedición y deroga todas aquellas normas que le sean contrarias, espec¡almente las
contenidas en la Resolución de Rectoría No. 6205 del 10 de junio de 2019, "por medio de
la cual se aprueba pan la vigencia 2019 el plan de estfmutos e incentivos para los
funcionaios administrat¡vos de Planta de la Universidad del Quindfo"

PUBLíQUESE, COMUNÍOUESE Y CÚMPLASE

Dada en Armen¡a, euindio, et tl 0 oIC 2020

LUIS FERNAN

PERTINENTE CREATIVA INTEGRADOM

Los ariba fimantes declaramos que hemos rgv¡sado sl prEsente documénto y soportes lGlerl@E
ajustado en tárminos técnicos y admin¡strat¡vosl a8f como a las normas y disposiciones legales vlgeñtás y
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I. ALINEACION CON EL PLAN OE DESARROLLO INSTITUCIONAL 20I6.2025

El Plan de estímulos, incentivos y B¡enestar Social del personal admin¡strat¡vo de la
Universidad del Quindio, está alineado con el Plan de Desarrollo lnstitucional 2016-2025,
en su PILARES ESTRATÉGICOS número 4: Gestión Creativa. Objet¡vo Estratég¡co - De
lmpacto - De Gestión Creativa: Fortalecer la gestión univers¡tar¡a y el mejoramiento
continuo, a través de la innovación y la creatividad para alcanzar y sostener la acreditación
instituc¡onal y el número 5: Bienestar y Cultura Creativa. Objetivo Estratégico - De lmpacto

- Bienestar y Cultura Creativa: Asegurar un enfoque humano multidimensional en todos los
procesos de bienestar, mediante su transversalizac¡ón, para consolidar la formación integral
y el mejoramiento del clima organizacional.

Así el plan de estímulos e incentivos se enfoca en mantener y mejorar el bienestar y la
calidad de vida de los funcionarios y sus familias, generando espacios que favorezcan el
de b¡enestar fisico, mental, social, emocional y profesional de sus empleados, a través de
actividades y acciones que apunten a minimizar los r¡esgos psicosociales, potenc¡alizar sus
capacidades profesionales y productividad, en aras de fortalecer el sentido de pertenenc¡a,
la humanización en el ejercicio de sus funciones y servicios prestados a la comunidad.

En concordancia con el Plan de Desarrollo lnstitucional, la Misión, Visión, Principios y
Valores y la normatividad aplicable al tema de estímulos e ¡ncentivos, la Universidad del
Quindío, a través de la Comisión de Personal y del área de Gestión Humana liderará
acciones que favorezcan el bienestar, el desarrollo ind¡vidual y familiar de sus funcionarios
al igual que las relaciones con el medio ambiente.

2. MARCO NORMATIVO

o Decreto 1567 de 1998, "Porelcual se crean elSistema Nacional de Capacitac¡ón
y el Sistema de Estímulos para los Sevidores del esfado. "

. Léy 909 de 2004, 'Por la cual se expiden normas que regulan el Empleo Público
la Carrera Administrativa, Gerencia Pública y se dictan otras disposrclones".

o Decreto 1083 de 2015, "Por medio det cuat se expide el Decreto Único
Reglamentario del Sector de Función Pública".

. Ley 734 de 2OO2, "Por medio del cual se expide el Código Disciplinario unico"

. Acuerdo del Consejo Superior N'0ll del 26 de agosto de 2013, "Por medio
del cual se expide el estatuto de personal administrativo y Slsferna de Canera
Especial para el personal administrativo de la Universidad del Qu¡ndío" _^A
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Géneral

Contribuir con el mejoramiento de la cal¡dad de vida laboral del talento humano de la
Universidad del Quindío y su desempeño profesional, a través de acciones part¡c¡pat¡vas,

que incidan favorablemente en el desarrollo humano y el clima organizacional,

contribuyendo al logro de metas y objetivos ¡nstitucionales.

3.2 Objetivos Específicos

. Programar y desarrollar act¡vidades de tipo educativo, recreativo, deportivo y

cultural, para los funcionarios y su grupo familiar que contribuyan a una mejor

calidad de vida laboral.

. lncentivar el sentido de pertenencia y la calidad del servicio prestado por los

funcionarios Uniquindianos.

. Fortalecer los programas para el mejoram¡ento del cl¡ma organizacional en la
Institución.

. Establecer la metodología de ejecución del presente plan.

POLíflCA DE INTEGRIDAD PÚBLICA

El presente plan, en concordancia con el Modelo lntegrado de Planeación y Gestión
MIPG, el cual en su Enfoque del Talento Humano incluye la integridad pública,

consistente en la unión y coordinac¡ón de acciones que se desarrollan por parte de

las entidades, los servidores y los ciudadanos, la aborda a través de:

. Trabajo con seres humanos: Dar la oportunidad de crecimiento personal a los

func¡onar¡os en las d¡mens¡ones del ser humano, en lo espir¡tual, social, afectivo
y físico.

. Relaclones justas: Promover el reconocimiento en igualdad de condiciones y

oportunidades, que sirvan de estímulo para mejorar el desempeño individual e

institucional.

. Reciprocidad: Beneficiar directa o indirectamente, tanto a los empleados como
a la Universidad del Quindío

. Objetividad y transparencia: Divulgar a los empleados de la Universidad, los

criterios objetivos y condiciones en la asignac¡ón de las actividades a realizar. "{iA
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5. BENEFICIARIOS

Serán beneficiarios del presente Plan de Estfmulos, lncentivos y B¡enestar Social, los
siguientes:

PARTICIPACION DE LOS FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS

El presente Plan se elabora a través de la detección, recolección y anális¡s de resultados
de diagnóst¡co de necesidades arrojado por la encuesta de expectativas de bienestar
laboral, en la cual participan en cada vigencia los funcionarios de la Universidad del Quindío.

6.1 Responsabilidades de lo3 beneficíarios

Las personas v¡nculadas a la Universidad del Qu¡ndío que se benef¡cien del presente Plan,
tendrán las s¡guientes obligaciones:

a. Cumplir con las actividades a las cuales se inscriba (n) y con la agenda establecida
por el área de Gestión Humana para tal fin.

b. Los asistentes a los diferentes eventos programados deberán evaluar las actividades
en las que part¡c¡pen, ut¡lizando el formato establecido en la lnstitución.

NOTA: Los llderes de macro-procesos deberán fac¡litar la asistencia de los funcionarios
a su cargo, a los eventos y/o que programe la entidad
yio en las cuales desee (n) participar los m¡smos. u

1i1
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7. COMPONENTES DEL PLAN ESTíMULOS, INCENTIVOS Y BIENESTAR SOCIAL

ESTíMULOS

Promover hábitos saludables en los funcionarios a

través de programas de promoción y prevenc¡ón de
la salud.
Promover desarrollo humano a través de act¡v¡dades
que favorezcan las expresiones artísticas y culturales
de los funcionarios.
Promover hábitos saludables a través de la
promoción de la act¡vidad física y deportiva de los

funcionarios.
Desarrollar actividades de sana recreación de los
funcionarios de la ent¡dad.

Realizar actividades que fortalezcan la un¡ón familiar
del func¡onar¡o.

INCENTIVOS

NO
PECUNIARIOS

Reconocer a los funcionarios tiempo de
Permanencia en la ¡nstitución (Quinquenios), fechas
reconoc¡das nacionales. (Día de la Secretaria, día del
Docente, día de la familia, día de la felicidad, día del
serv¡dor públ¡co), entre otros.

PECUNIARIOS

Otorgar apoyo económico a los funcionarios de
Carrera Administrativa, para sufragar los gastos de
matricula de programas de pregrado y postgrado, de
conformidad con la normatividad v¡gente y de
acuerdo a la d¡sponibilidad de Recursos financieros

BIENESTAR
soctAL

CLIMA
LABORAL

Fortalecer el empoderamiento, sentido de
pertenencia y orgullo por laborar en la lnstitución a
través de acciones y actividades que contribuyan al

mejoramiento del cl¡ma laboral y satisfacc¡ón de los
funcionarios.

Desarrollar un programa enfocado a la preparación

de los funcionarios próximos a jubilarse.

Otorgar a funcionar¡os de la lnstitución la opción del
teletrabajo de conformidad con la normativa vigente.

.r)1
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La ejecución de las actividades a desanollar planeadas en el presente Plan de Estímulos,
incentivos y bienestar social, queda sujeta al presupuesto asignado por la entidad para cada
v¡gencia.

9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Área Actividad I Evento
Mes y año 2020

o
t¡J
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=
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Fer¡as de servic¡os para la
promoción y prevención de la
salud.
Actividades artíst¡cas y
culturales
Actividades Recreat¡vas y
DeDortivas
Celebración semana de la
Familia
Actividades ambientales

Día de la Mujer

Día del Hombre

Día de la Felicidad

Día de la Secretar¡a

Dia del trabajo

Día del Docente

Día Nal del Servidor Público
(Actividad cultural-
caoac¡tac¡ó)
Día del Jubilado
(Caoacitac¡ones)

Día de la Salud Mental

Dia de los Niños

Programa de
acompañam¡ento a pre
¡ub¡lados.
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10. DIVULGACIÓN

El presente Plan será socializado por elArea de Gestión Humana a todos los funcionarios
de la Universidad del Quindío, a través de los diferentes med¡os de comunicación
institucionales.

I1. EVALUACIÓN E INDICADORES

La evaluación del presente Plan se realizatá de conformidad con los lineamientos
institucionales y los indicadores de eficiencia, eficacia y efect¡v¡dad, haciendo referencia
al cumplimiento de objetivos, plazos establecidos y recursos asignados.

o lndicador de Eficiencia: Refleja el uso racional de los recursos d¡sponibles en la
consecución de un producto o resultado; permite valorar cumplimiento de actividades
previstas, tiempo de ejecución, presupuesto ejecutado, ¡nsumos y tiempos utilizados
en el diseño y desarrollo del plan. A través de indicadores de eficiencia se le hace
seguimiento a la formulación y ejecución del Plan de Bienestar social, estímulos e
incentivos.

. lndicador de Eficacia: Refleja el logro de los atributos del producto que satisface las
necesidades, deseos y demandas de los usuarios. La eficacia se refiere al grado de
cumplimiento de los objetivos planteados. Permite valorar si los objetivos programados
se cumplieron y la cobertura. Los indicadores de eficacia perm¡ten medir los resultados
del Plan de Bienestar social, estímulos e incentivos.

. lndicador de Efectividad: Refleja la medida del impacto de los productos o los
servicios en el objetivo; por tanto, mide los camb¡os que se producen en la situación
inicial existente, luego de la entrega del producto o servicio. El indicador de efectividad
mide los cambios que se generan en la organización, como consecuencia del uso de
las competencias que los part¡cipantes han adquirido a través de la partic¡pac¡ón en las
actividades programadas.

Para evaluar la ejecución del presente Plan, se tendrá en cuenta el reporte y seguimiento
a los sigu¡entes indicadores:

INDICADOR FORMULA
Eficiencia Presupuesto ejecutado/Presupuesto asignado.

Eficacia Número de actividades ejecutadas del Plan/ Número
de actividades programadas en el Plan) X 100.

(Número de funcionarios as¡stentes por actividad
programada/ Número de funcionarios potenciales por
actividad) X 100.

Efectividad -
(Se evalúa cada actividad eiecutada)

(Número de actividades evaluadas satisfactor¡amente
seoún orooramación/actividad eiecutada)

'{)
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. Decreto 1567 del 5 de agoslo de 1998, por el cual se crean el Sistema Nacional
de Capacitación y el Sistema de Estímulos para los Servidores del Estado.

o Ley 909 del 23 de sept¡embre de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan
el empleo públ¡co, la carrera adm¡nistrativa, gerencia pública y se dictan otras

disposiciones.

. La Calidad de V¡da Laboral para una Cultura de lo Públ¡co: lnstrumentos para su

Gestión. Departamento Administrativo de la Función Pública. Octubre 2004.

. Guía Sisfema de Estlmulos Orientaciones Metodológ¡cas 2012. Depaiamento
Administrativo de la Función Pública. Noviembre 2O12.

o Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único

Reglamentario del Sector de Función Pública.

. Ley 734 de 2002, "Pot medio del cual se exp¡de el Código Disciplinar¡o tJn¡co"

. Acuerdo del Consejo Superior N'011 del 26 de agosto de 2013, "Por medio del
cual se exp¡de el estatuto de personal administrativo y Slsfema de Canera Especial
para el personal admin¡strativo de la Universidad del Quindlo"

. Manual Operativo de Gestión MIPG Versión 2 (Modelo lntegrado de Planeación y

Gestión), Dimensión Operativa Talento Humano ,L)
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