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CONVENIO ESPECIFICONo. 7917 DE 2018, DERIVADO DEL
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FABER HERNAN ARISTIZABAL GOMEZ, mayor de edad y vecino de la ciudad de
Armenia, identificado con cédula de ciudadania No. 89.009.201 expedida en
Armenia, quien obra en representacion legal de la FUNDACION PARQUE
TECNOLOGICO DE SOFTWARE DEL QUINDIO, con domicilio en la calle 23 # 14-
15, Armenia (Quindio), con NIT# 801.005.122-9, quien para los efectos legales del
presente Convenio se denominara PARQUESOFT de una parte y por la otra parte,
JOSE FERNANDO ECHEVERRY MURILLO, mayor de edad, vecino y residente en
la ciudad de Armenia, identificado con la cédula de ciudadania numero 7.526.520
expedida en Armenia, quien obra en nombre y representacion de la UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO, nombrado mediante Resolucion del Consejo Superior No 004 del 29
de Abril del 2015, con Acta de Posesion del 29 de Abril del 2015; institucidn creada
mediante Acuerdo No. 23 de 1.960 por el Honorable Concejo Municipal de Armenia,
ente universitario autobnomo, con personeria juridica reconocida por mandato de Ley
56 de 1.967, de caracter departamental conforme el alcance de la Ordenanza No.
014 de 1.982, con régimen especial, vinculada al Ministerio de Educacioén Nacional
por virtud de la Ley 30 de 1.992, con Nit 890.000.432-8, con domicilio principal en la
ciudad de Armenia Quindio, debidamente autorizado por la institucion para suscribir
un Convenio especifico referenciado quien para los efectos del presente documento,
se denominara UNIQUINDIO, en gjecucion del Convenio Especial de
Cooperacion No. 2844 del 18 de junio de 2018, hemos acordado celebrar el
presente CONVENIO ESPECIFICO, previas las siguientes consideraciones : (1)
Que en el desarrollo de su finalidad las instituciones de educacion superior se
encuentran habilitadas por mandato de la ley 30, a desarrollar programas de
extension permanentes, asi como actividades de servicio tendientes a procurar el
bienestar general de la comunidad y la satisfaccién de las necesidades de la
sociedad. (2) Que la extension tiene como finalidad el intercambio, la aplicacion y la
integracion en forma dindmica y coordinada, del conocimiento cientifico, tecnologico,
artistico y cultural que se produce en las instituciones de educacidén superior, en
interaccion con el entorno econdmico, politico, cultural y social del pais; busca
mejorar el bienestar de las comunidades y aumentar la productividad y la
competitividad del aparato productivo, articulando la docencia, la investigacion y la
extension. (3) Que, para las instituciones de educacion superior publicas, la
extension debe corresponder a la visién de la universidad como agente publico
fundamental en la construccion de sociedad, y a las expectativas y necesidades de
la comunidad local, regional, y nacional. (4) Que, en desarrollo de la extension, se
hace necesario crear, mantener y consolidar vinculos dentro de la universidad, y con
instituciones y organizaciones sociales, econémicas y politicas de nivel local,
nacional e internacional con el fin de unir esfuerzos, promover el intercambio y la
integracion del conocimiento, construir y defender lo publico, desarrollar
capacidades institucionales y resolver de manera efectiva los problemas sociales.
(5) Que PARQUESOFT tiene gran presencia a nivel regional y nacional en materia
de desarrollo, pruebas y consultoria y en la actualidad se encuentra ejecutando el
proyecto "Fortalecimiento de la iniciativa cluster uXarteTIC del departamento
del Quindio, a través del disefo de su portafolio de productos y/o servicios y
su respectiva estrategia de comercializacién, con el propésito de facilitar el

acceso a mercados nacionales e internacionales”. Este proyecto es financiado
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por la Gobernacién del Quindio, el Programa de Transformacion Productiva PTP de
INNPULSA y las empresas participantes. Este proyecto fue concebido y gestionado
ante estos estamentos por la Universidad de Quindio, la Universidad Gran
Colombia, ParqueSoft y Fenalco. (6) que la UNIQUINDIO con el propésito de
colaborar en el ejercicio de los servicios a cargo de PARQUESOFT, manifiesta
igualmente su intencion de realizar un aporte representado en los conocimientos,
capacidades y experiencia la cual pondra a disposicion para el desarrollo de los
estudios de usabilidad requeridos, consultorias, pruebas de usabilidad tanto en
laboratorio como en campo, asesorias y acompafamiento a las empresas del
cluster uXarteTIC. (7) Que con el desarrollo de las actividades de formacion vy
consultoria requeridos por PARQUESOFT, la UNIQUINDIO, podra dar cumplimiento
a los objetivos trazados en su programa de extensién, como son desarrollar
capacidades institucionales alrededor de la ingenieria, y poner en practica el
conocimiento de sus docentes, alumnos, colaboradores y profesionales vinculados
en beneficio de la comunidad. (8) que PARQUESOFT y la UNIQUINDIO
suscribieron el Convenio Especial de Cooperacion No. 2844 del 18 de junio de
2018, con el objeto de aunar esfuerzos para el desarrollo actividades de
capacitacion y transferencia de tecnologia, gestionar actividades que promuevan el
conocimiento y uso de las unidades de apoyo de la Universidad para el desarrollo
de proyectos. Promover las actividades de educacion continuada en busca de
mantener la adecuada y oportuna actualizacion de los profesionales y tecnélogos de
la regién tendientes a desarrollar actividades que beneficien a ambas partes, desde
el punto de vista académico, de investigacion y extension, el cual se regira por las
siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: Aunar esfuerzos para
desarrollar el proyecto denominado “Fortalecimiento de la iniciativa cluster
uXarteTIC del departamento del Quindio, a través del disefio de su portafolio de
productos y/o servicios y su respectiva estrategia de comercializacién, con el
propédsito de facilitar el acceso a mercados nacionales e internacionales” que en la
actualidad coordina PARQUESOFT. CLAUSULA SEGUNDA. DESCRIPCION DE
LAS ACTIVIDADES Y CALENDARIO DE TRABAJO: Actividad No. 1. Diplomado
denominado “disefio y evaluacion de sistemas interactivos - claster
uXarteTIC”: ofrecer formacién técnica no formal en una oferta de diplomado con
una duracién de 80 horas segun el cronograma indicado en el Anexo No. 1
(Propuesta Técnica uXarteTIC 2018.xls, pagina: Formulario Sintesis Académica).
Fase 1: Esta actividad contara con un instructor durante cuatro (4) horas cada
sesién, una (1) sesion por semana. La duracion de esta actividad sera de cinco (5)
meses, iniciando el mes uno (1) y finalizando el mes cinco (5). Actividad No. 2.
Certificacion del diplomado: certificar las empresas por el cumplimiento del
diplomado una vez que éstas terminen las respectivas actividades propuestas en la
ejecucion del mismo y asi-garantizar que los productos intervenidos en el marco del
diplomado cumplan con las exigencias y objetivos marcados dentro del proyecto de
uXarteTIC. Fase 2: Esta actividad estara desarrollada por uno o varios ingenieros
laborando, en todo caso, un total de cuarenta (40) horas semanales. La duracion de
esta actividad sera de siete (7) meses, iniciando el mes seis (6) y finalizando el mes
doce (12). Actividad No. 3. Gestion técnica y administrativa del diplomado:

realizar todas las actividades y documentos necesarios para la gestion técnica y
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administrativa del diplomado, esto es: manuales, plantillas, presentaciones,
encuestas, actas, evidencias, apoyo en las sesiones, etc. Fase 1: Esta actividad
estara desarrollada por un ingeniero laborando un total de doce (12) horas
semanales. La duracion de esta actividad sera de cinco (5) meses, iniciando el mes
uno (1) y finalizando el mes cinco (5). Actividad No. 4. Gestion del convenio:
gestionar técnicamente y administrativamente este convenio para apoyar, desde el
alcance del mismo, los logros del proyecto Fortalecimiento de la iniciativa cluster
uXarteTIC del departamento del Quindio, a través del disefo de su portafolio
de productos y/o servicios y su respectiva estrategia de comercializacién, con
el propésito de facilitar el acceso a mercados nacionales e internacionales”
que en la actualidad coordina PARQUESOFT. Fase 1y 2: Esta actividad estara
desarrollada por uno o varios ingenieros laborando, en todo caso, un total de veinte
(20) horas semanales. La duracion de esta actividad sera de doce (12) meses,
iniciando el mes uno (1) y finalizando el mes doce (12). Actividad No. 5.
Consultoria en desarrollo de sistemas interactivos: realizar consultoria en
desarrollo de sistemas interactivos a cada una de las empresas que hacen parte del
proyecto en mencidén que en la actualidad coordina PARQUESOFT. Fase 1: Esta
actividad estara desarrollada por un ingeniero laborando un total de ocho (8) horas
semanales. La duracién de esta actividad sera de cinco (5) meses, iniciando el mes
uno (1) y finalizando el mes cinco (5). Fase 2: Esta actividad estara desarrollada por
uno o varios ingenieros laborando, en todo caso, un total de veinte (20) horas
semanales. La duracion de esta actividad sera de siete (7) meses, iniciando el mes
seis (6) y finalizando el mes doce (12). Actividad No. 6. Certificacion de equipos
biométricos e instalaciones de laboratorio de usabilidad: certificar el buen uso
de equipos biométricos e instalaciones de laboratorio de usabilidad con el propdsito
de conducir estudios basicos de usabilidad con usuarios. Fase 2: Esta actividad
estara desarrollada por uno o varios ingenieros laborando, en todo caso, un total de
cuarenta (40) horas semanales. La duracién de esta actividad sera de siete (7)
meses, iniciando el mes seis (6) y finalizando el mes doce (12). Ver el Anexo No. 1
(Propuesta Técnica uXarteTIC 2018.xls, pagina: Actividades del diplomado).
CLAUSULA TERCERA: PRESUPUESTO TOTAL: El valor del presente convenio
se establece en la suma de cuarenta y siete millones ciento ochenta y siete mil
cuatrocientos cuarenta pesos moneda corriente ($47.187.440).

CLAUSULA CUARTA: RECURSOS, MATERIALES Y GASTOS IMPUTABLES AL
CONVENIO: Los recursos del convenio seran invertidos exclusivamente en la
ejecucion del objeto pactado y sufragan los costos relacionados al mismo tales
como: costos directos de personal, deducciones, costos directos diferentes a
personal, alquiler de equipos, insumos, entre otros. En todo caso la UNIQUINDIO
declara y garantiza que incurrird en todos los costos y gastos y que no se causaran
a PARQUESOFT cargos adicionales puesto que todos los costos seran asumidos
por los recursos del Convenio.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE PARQUESOFT: PARQUESOFT se
compromete a (a) cubrir los costos derivados de viaticos y transporte del personal
que efectie actividades por fuera de la ciudad de Armenia. Adicionalmente,
PARQUESOFT sufragara los costos de seguros y transportes de equipos cuando el

servicio se realice fuera de la UNIQUINDIO. (b) a desembolsar la suma de cuarenta
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y siete millones ciento ochenta y siete mil cuatrocientos cuarenta pesos moneda
corriente ($47.187.440) a favor de la UNIQUINDIO, realizando los respectivos
desembolsos, una vez y, a medida que se avance en el proyecto, previa emision de
la respectiva cuenta de cobro. (c) convocar las empresas y gestionar la informacion
de las empresas y suministrar la informacion pertinente para la correcta ejecucion
de las actividades de este convenio. (d) servir de interlocutor para resolver cualquier
conflicto que se pudiere presentar entre la UNIQUINDIO y las empresas
participantes. CLAUSULA SEXTA: PERSONAL REQUERIDO, SALARIOS Y
PRESTACIONES SOCIALES: Los perfiles minimos propuestos por la UNIQUINDIO
y aprobados por PARQUESOFT, no podran ser cambiados durante la ejecucion del
convenio sin previa aceptacion por escrito por parte de PARQUESOFT, a menos
que exista una justa causa, para lo cual debera presentarse comunicacion suscrita
por el personal o UNIQUINDIO en la que conste la justificacion de su retiro. En caso
de aprobarse el cambio por parte de PARQUESOFT, el personal debera
reemplazarse por uno de igual o de mejores calidades que el presentado
inicialmente por la UNIQUINDIO. CLAUSULA SEPTIMA: AFILIACION AL
SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL: Con el fin de dar cumplimiento a lo ordenado
en el articulo 282 de la ley 100 de 1993, la Ley 789 de 2002, articulo 50 ley 189 de
2002 y el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, las personas que la Universidad deba
subcontratar para cumplir con el objeto del convenio, deberan afiliarse al sistema de
Seguridad Social y cumplir con los pagos correspondientes y debiendo acreditarlo
para que se efectuen los pagos por parte del contratante, al contratista. El no
cumplimiento dara lugar a la declaratoria de caducidad del convenio. CLAUSULA
OCTAVA: DOCUMENTOS DEL CONVENIO: regulan, complementan y adicionan
las condiciones del presente convenio los siguientes documentos: Anexo No. 1
(Propuesta Técnica uXarteTIC 2018.xls). CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES
DE LA UNIVERSIDAD: La UNIQUINDIO en desarrollo del presente convenio se
obliga a: (a) Dar cumplimiento a las regulaciones y/o exigencias establecidas por
PARQUESOFT para este tipo de servicios. (b) Dar observancia y cumplir los
cronogramas o planes de actividades cuando asi se establezca por PARQUESOFT
para el desarrollo del Convenio, sin que se entiendan estas actividades como el
ejercicio de una subordinacién juridica de caracter laboral, toda vez que la
UNIQUINDIO goza de plena autonomia e independencia en la ejecucion de sus
labores. (c) Ofrecer sus servicios bajo la coordinacion del grupo SINFOCI. (d)
Apoyar a cada una de las empresas, maximo 30 empresas, que hacen parte del
proyecto "Fortalecimiento de la iniciativa cluster uXarteTIC del departamento
del Quindio, a través del disefio de su portafolio de productos y/o servicios y
su respectiva estrategia de comercializacién, con el propésito de facilitar el
acceso a mercados nacionales e internacionales” que en la actualidad coordina
PARQUESOFT, a saber: (1) Diplomado denominado “disefio y evaluacién de
sistemas interactivos - cluster UxarteTIC". (2) Certificacién del diplomado. (3)
Gestion técnica y administrativa del diplomado. (4) Gestion del convenio. (5)
Consultoria en desarrollo de sistemas interactivos. (6) Certificacion de equipos
biométricos e instalaciones de laboratorio de usabilidad. (e) Presentar cuentas de
cobro las cuales se programaran de la siguiente forma: una primera cuenta de cobro

por doce millones de pesos moneda corriente ($12.000.000) una vez suscrita la
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respectiva Acta de Inicio de este convenio. Una segunda cuenta de cobro por
veintisiete millones de pesos moneda corriente ($27.000.000) en el mes de enero de
2019. Una tercera cuenta de cobro por ocho millones ciento ochenta y siete mil
cuatrocientos cuarenta pesos moneda corriente ($8.187.440) en el mes de mayo de
2019. (f) Crear, en caso de ser necesario para el desarrollo del presente convenio,
una caja menor para el laboratorio de Usabilidad destinada, entre otros, a pagar
suministros, accesorios y equipos y a pagar las facturas de transporte entre el
laboratorio de Usabilidad de la Universidad del Quindio y el Laboratorio de
Usabilidad del ViveLab Quindio y suministrar el transporte necesario para la
movilidad en la region. CLAUSULA DECIMA: PLAZO: El plazo de ejecucion del
presente convenio es de catorce (14) meses, contados a partir del dia que se firme
entre las partes el Acta de Inicio del convenio, previo cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y legalizacién del mismo. CLAUSULA DECIMO PRIMERA:
METODOS DE EVALUACION: La UNIQUINDIO presentarda a PARQUESOFT las
planillas de asistencia en las que se evidencie la participacion de las empresas en
las distintas actividades y certificara el cumplimiento de los indicadores del proyecto
uXarteTIC en lo que tiene relacion a las mejoras de la calidad de las interfaces de
usuario de cada empresa. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: COORDINACION,
EJECUCION, VIGILANCIA: la coordinacién, ejecucién y vigilancia del proyecto del
presente convenio sera ejercida por el director de servicios de PARQUESOFT o por
la persona que él designe, y por la UNIQUINDIO la persona que el Rector designe.
CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESPONSABLES, LUGAR Y UNIDADES
PARTICIPANTES: El responsable del presente convenio sera el director de
servicios de PARQUESOFT o la persona que él designe, y por la UNIQUINDIO la
persona que el Rector designe. El lugar de ejecucion del presente convenio estara
divido entre los siguientes: Universidad del Quindio, VivelLab y ParqueSoft. Las
unidades participantes seran los encargados técnicos de PARQUESOFT y por parte
de la- UNIQUIDIO ser4 el grupo de investigacion SINFOCI. CLAUSULA DECIMO
CUARTA: BIENES DEVOLUTIVOS: El presente convenio no generara ningun bien
devolutivo. CLAUSULA DECIMO QUINTA: INDEMNIDAD: (a) la UNIQUINDIO se
compromete a mantener indemne al CLIENTE, de cualquier reclamacion
proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones de la primera,
dependientes o colaboradores. Asi mismo, mantendra indemne a PARQUESOFT
por cualquier reclamacion judicial, extrajudicial, administrativa, de tipo laboral en
relacién con sus dependientes, colaboradores, o subcontratistas. (b) PARQUESOFT
se compromete a mantener INDEMNE a la UNIQUINDIO de cualquier reclamacion
proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones de la primera,
dependientes o colaboradores, en actividades desarrolladas por esta y que no
formen parte del objeto del presente Convenio. CLAUSULA DECIMO SEXTA:
LIQUIDACION: El presente convenio sera objeto de liquidacion, de conformidad con
el articulo 11 de la ley 1150 de 2007, procedimiento que debera efectuarse dentro
de los cuatro (4) meses siguientes a su vencimiento, o a la expedicion del acto
administrativo que ordene su terminacion o a la fecha de acuerdo que asi lo
disponga. Dentro de este plazo se entiende incluido un término de dos (2) meses
para la liquidacién de comun acuerdo, y dos (2) meses adicionales para la

liquidacién unilateral si es el caso.
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CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE
AUTOR: De acuerdo a las consideraciones y a las clausulas contenidas en el
presente convenio, toda la propiedad industrial (signos distintivos y nuevas
creaciones) y los derechos de autor que se deriven del desarrollo y ejecucion del
presente convenio, pertenecen a la UNIQUINDIO. En caso de realizarse mejoras
sobre estos desarrollos en ejecucion del presente Convenio, la titularidad de los
derechos de autor sobre los mismos, perteneceran a ambas partes por igual.
PARAGRAFO: Las partes adquieren la obligacion de no patentar ni registrar estas
mejoras para terceros diferentes a ellas, y a no divulgar nada antes de que se
proceda a la proteccion correspondiente. CLAUSULA DECIMO OCTAVA:
CONFIDENCIALIDAD. LAS PARTES reconocen y aceptan que, en el cumplimiento
de sus obligaciones en la ejecucion de este convenio, pueden llegar a conocer
ciertos materiales y datos relacionados con el negocio de la otra PARTE o de
clientes de estas que no son de conocimiento publico o estan disponibles en otras
fuentes y que tienen el caracter de confidencial. LAS PARTES reconocen que la
siguiente informacion de la otra PARTE tendra el caracter de Informacion
Confidencial: (1) Todos los materiales, datos e informacion de caracter contractual,
comercial, financiero, operacional o técnica. (2) Toda la informacién relacionada con
los procesos, formulas y demas informacion relacionada con la propiedad industrial.
(3) Todos los materiales, datos e informacion de caracter comercial o financiera de
los clientes. Salvo por lo que expresamente se dispone a continuacién, LAS
PARTES deberan guardar absoluta reserva y confidencialidad respecto de la
Informacién Confidencial y no deben divulgarla a ningin tercero por ninguna razon.
En el evento de requerir divulgar informacion en desarrollo: (a) LAS PARTES
deberan advertirle a dichos empleados, contratistas o miembros de sus respectivos
grupos de investigacion o empresariales, el caracter confidencial de la informacion,
al tiempo que debera advertirseles respecto de los términos de este convenio,
quienes deberan adherirse a lo consagrado en esta clausula antes de recibir o serle
revelada dicha informaciéon. LAS PARTES responderan por el cumplimiento de lo
aqui dispuesto y, en todo caso, indemnizaran a la otra PARTE por los perjuicios que
la divulgacién de la informacion eventual le ocasione. (b) Autoridades judiciales o
gubernamentales previo el correspondiente mandamiento legal. En este caso la
PARTE notificada del mandamiento debera notificar a su vez a la otra parte lo mas
pronto posible y en todo caso suministrar la Informaciéon Confidencial con aviso de
reserva. (c) Contadores publicos juramentados empleados. Se excluye de la
obligacion de reserva y confidencialidad contenida en esta cldusula, cualquier
informacion de caracter comercial o financiera de PARQUESOFT o de sus clientes
que: (1) Estuviere en el dominio publico con anterioridad a la fecha de aceptacién de
este convenio. (2) Llegare al dominio publico con posterioridad a la fecha de firma
de este convenio, sin violacidon de las condiciones establecidas en el presente
convenio o en la Ley; (3) Hubiere sido suministrada por terceros que no estaban
sometidos a obligaciones de reserva o que a su vez no la hubieren obtenido de
partes sujetas a dicha reserva. LAS PARTES no utilizaran la informacion
confidencial para fines comerciales y solo la utilizaran para la evaluacion y ejecucion
especifica de este convenio. La entrega de informacién confidencial no concede a la

otra PARTE autorizacion, permiso o derechos de autor o de cualquier otro derecho
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de propiedad industrial o intelectual. LAS PARTES se obligan a mantener la
confidencialidad de la informacién durante la duracién de este convenio y hasta que
la informaciéon se haga publica. La Informacién Confidencial seguird siendo
propiedad exclusiva de la PARTE titular de la misma y serd devuelta, junto con
todas las copias que de ella se hubieren hecho, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la solicitud que en este sentido haga la PARTE titular de la misma.
CLAUSULA DECIMO NOVENA: PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y
EJECUCION: El presente Convenio se perfecciona con la firma de las partes que en
él intervienen.

Para constancia, se firma en Armenia Quindio a los, 2 3 AGO 2018

- v
JOSE FERNANDO ECHEVERRY MURILLO
Rector

Universidad del Quindio

FABER HERNAN ARISTIZABAL GOMEZ
Representante Legal
Fundacién Parque Tecnolégico de Software del Quindio.

NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA
PROYECTO Y ELABORO [ William Joseph Giraldo Orozco
REVISO Jorge Humberto Torres Hernandez =
REVISO Luis Fernando Polania Obando
APROBO Néstor Jairo Zapata Gil

institucion.
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